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Äëÿ îêðåñëåííÿ íàóêîâî¿ ïàðàäèãìè ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ 
íåîáõ³äíî ðîçãëÿíóòè äîì³íóþ÷ó òà àëüòåðíàòèâíó ïàðàäèãìè 
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Òàêèé ï³äõ³ä ìîæíà ïîÿñíèòè ê³ëüêîìà 
ïðè÷èíàìè. Ïî-ïåðøå, êîìóí³êàö³éíà íàóêà çäåá³ëüøîãî çàïî-
÷àòêîâóâàëàñÿ ç âèâ÷åííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ïðî åòàïè ¿¿ ñòà-
íîâëåííÿ ³ ðîçâèòêó éøëîñÿ ó ìîíîãðàô³¿ àâòîðêè ö³º¿ ïðàö³ 
«Ãëîáàëüíèé ðîçâèòîê ñèñòåì ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ³ ì³æíàðîäí³ 
â³äíîñèíè», òîìó ó ö³é ðîáîò³ íå áóäåìî çóïèíÿòèñÿ íà ïðîöåñ³ 
ðîçâèòêó òåîðåòè÷íèõ øê³ë ³ ï³äõîä³â, à çîñåðåäèìîñÿ ñàìå íà 
ðîçãëÿä³ äîì³íàíòíî¿ òà àëüòåðíàòèâíî¿ íàóêîâèõ ïàðàäèãì äëÿ 
äîñë³äæåííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.
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Ïî-äðóãå, çíàííÿ öèõ ïàðàäèãì íåîáõ³äíå äëÿ ðîçóì³ííÿ ãëî-

áàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ ùå é òîìó, ùî îñíîâí³ ïðîáëåìè, ÿê³ òåîðå-

òèçóþòüñÿ ó ìàñîâ³é êîìóí³êàö³¿, – ôóíêö³îíóâàííÿ ìåä³à, ìåä³à-

ñòðóêòóðè òà ³íñòèòóòè, ìåä³à-îðãàí³çàö³¿, ïðîäóêóâàííÿ ìåä³à-êóëü-

òóðè, âèâ÷åííÿ ìåä³à-êîíòåíòó, æàíð³â ³ ôîðìàò³â, àóäèòîð³¿, åôåêò³â

òîùî – âñå öå çíà÷íîþ ì³ðîþ ïåðåíîñèòüñÿ íà ð³âåíü ãëîáàëü-

íî¿ êîìóí³êàö³¿. Îñîáëèâî, ÿêùî óñâ³äîìëþâàòè, ùî îñíîâíèìè

ïðîâàéäåðàìè ìåä³à-êîíòåíòó º äîì³íóþ÷à ó ãëîáàëüíîìó êîìóí³-

êàö³éíîìó ïðîñòîð³ íåâåëèêà ê³ëüê³ñòü íàäïîòóæíèõ ìåä³à-³ìïåð³é,

äëÿ ä³ÿëüíîñò³ ÿêèõ íå ³ñíóº êîðäîí³â äåðæàâ-íàö³é. Âîíè â³ëüíî

¿õ ïåðåòèíàþòü, äîëàþ÷è ç ëåãê³ñòþ ðåã³îíè òà êîíòèíåíòè, ³ ïî

ñóò³ âîëîä³þòü ñâ³òîì. Òóò éäåòüñÿ âæå íå ò³ëüêè ïðî âëàäó ìåä³à,

à ³ ïðî ðåàëüíó ïîë³òè÷íó âëàäó, îñê³ëüêè ïðîöåñ ìåä³àòèçàö³¿

ïîë³òèêè ðîáèòü îñòàííþ äåäàë³ çàëåæí³øîþ â³ä íàö³îíàëüíèõ ³

ãëîáàëüíèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ òà ¿õí³õ âëàñíèê³â –

Ð. Ìåðäîêà, Ñ. Áåðëóñêîí³, Ò. Òåðíåðà, Ñ. Ðåäñòîóíà òà ³íøèõ.
Óòâîðåííÿ äîì³íóþ÷î¿ ïàðàäèãìè äëÿ òåîð³¿ ³ äîñë³äæåííÿ

ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêó âèêîðèñòîâóþòü ó÷åí³ òà ÿêó âèêëàäàþòü ó
âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ íà Çàõîä³, â³äáóâàëîñÿ ïîñòóïîâî, ç³
çíà÷íèì âïëèâîì àìåðèêàíñüêî¿ ñîö³îëîã³÷íî¿ òà êîìóí³êàö³éíî¿
íàóê, ðîçøèðþâàëîñü ³ äîïîâíþâàëîñÿ âíåñêîì ºâðîïåéñüêî¿ òåî-
ðåòè÷íî¿ äóìêè, à òàêîæ ÷èñëåííèìè åìï³ðè÷íèìè äîñë³äæåííÿ-
ìè. Äîì³íóþ÷à ïàðàäèãìà, òàêèì ÷èíîì, íå º ÷èìîñü ìîíîë³òíèì.
Âîíà á³ëüøîþ ì³ðîþ ìàº åêëåêòè÷íèé õàðàêòåð ³ ñòâîðåíà ³ç ð³ç-
íèõ åëåìåíò³â. Íà äóìêó òàêèõ çàðóá³æíèõ òåîðåòèê³â ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿, ÿê Ä. Ìàêêóåéë, Å.-Ì. Ðîäæåðñ86, Ì.-Ë. äå Ôëåð87,
Ñ.-Äæ. Áîëë-Ðîóê³÷88, öÿ ïàðàäèãìà íåâ³äâîðîòíî ì³ñòèòü ñïðî-
ùåí³ñòü ñêëàäíèõ ³ íå äóæå êîãåðåíòíèõ ì³æ ñîáîþ ñåò³â ³äåé.

«Äîì³íàíòíà ïàðàäèãìà», çà Äåí³ñîì Ìàêêóåéëîì89, êîìá³íóº
ïîãëÿä íà ìîãóòí³ ìàñ-ìåä³à ó ìàñîâîìó ñóñï³ëüñòâ³ ç òèïîâèìè
äîñë³äíèöüêèìè ïðàêòèêàìè ñîö³àëüíèõ íàóê, îñîáëèâî ñîö³àëü-
íèìè îãëÿäàìè, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèìè åêñïåðèìåíòàìè òà
ñòàòèñòè÷íèì àíàë³çîì. Öÿ ïàðàäèãìà º îäíî÷àñíî ³ ðåçóëüòàòîì,
³ ïðîâ³äíèì ïðèíöèïîì êîìóí³êàö³éíèõ äîñë³äæåíü. Ïî-ïåðøå,
âîíà äàº ïîãëÿä íà ñóñï³ëüñòâî. Õî÷à öåé ïîãëÿä íå ÷àñòî º åêñ-
ïë³öèòíèì, ïðîòå â³í íîðìàòèâíèé. Òîáòî öå ïåðåäáà÷àº òîé òèï
íîðìàëüíî ôóíêö³îíóþ÷îãî ñóñï³ëüñòâà, ÿêå º äåìîêðàòè÷íèì
(ùî âèÿâëÿºòüñÿ ó âèáîðàõ, óí³âåðñàëüí³é ó÷àñò³ ó ãîëîñóâàíí³,
ðåïðåçåíòàòèâíîñò³), ë³áåðàëüíèì (ñâ³òñüêèì, ³ç â³ëüíèì ðèíêîì,
³íäèâ³äóàë³ñòè÷íèì, ç³ ñâîáîäîþ ñëîâà), ïëþðàë³ñòè÷íèì (ìà-
þòüñÿ íà óâàç³ ìîæëèâîñò³ ³íñòèòóö³àë³çîâàíî¿ êîíêóðåíö³¿ ì³æ
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ïàðò³ÿìè òà ³íòåðåñàìè) ³ òàêèì, â ÿêîìó ïîâàæàþòüñÿ çàêîí ³
ïîðÿäîê (ìèðíå, ñîö³àëüíî ³íòåãðîâàíå, ñïðàâåäëèâå, ëåã³òèìíå).
Çðîçóì³ëî, ùî îêðåñëåíà ìîäåëü º ìîäåëëþ çàõ³äíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ó ö³é ïàðàäèãì³ ñîö³àëüí³ ñóïåðå÷íîñò³, ÿê³ ìàþòü ì³ñöå â
ñîö³àëüí³é ðåàëüíîñò³ çàõ³äíîãî ñóñï³ëüñòâà, âåëèêîþ ì³ðîþ ³ã-
íîðóâàëèñÿ. Ó ïðåâàëþþ÷³é ê³ëüêîñò³ êîìóí³êàö³éíèõ òåîð³é, ÿê³
âõîäÿòü äî äîì³íóþ÷î¿ ïàðàäèãìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, âèõ³äíèì
ìîìåíòîì áóëà íîðìà ÷è ùîíàéìåíøå – ³äåàë, äî ÿêîãî ïîâèíí³
ïðàãíóòè ìàñ-ìåä³à. Ïðåôåðåíö³éíî äëÿ ö³º¿ ìîäåë³ ãîëîâíèìè
ïèòàííÿìè, ç òî÷êè çîðó ÿêèõ âèâ÷àëèñÿ çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³-
êàö³¿, áóëè ¿õí³ ôóíêö³¿ ñîö³àë³çàö³¿, ³íôîðìóâàííÿ, ìîá³ë³çàö³¿ òà
ñòâîðåííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè. Çà ö³ºþ ïàðàäèãìîþ ñàì³ ìåä³à
÷àñòî-ãóñòî âáà÷àëè ñâîþ ðîëü ÿê êëþ÷îâó ó ï³äòðèìö³ òà âèðà-
æåíí³ ö³ííîñòåé «çàõ³äíîãî ñïîñîáó æèòòÿ».

Ïåðø³ êðîêè â äîñë³äæåíí³ ì³æíàðîäíî¿ êîìóí³êàö³¿ (íà í³é ìè
äåòàëüíî çóïèíèìîñÿ äàë³) áóëè ïðîíèçàí³ ³äåÿìè òà ðîáèëèñÿ
ï³ä âïëèâîì ìîäåë³ ë³áåðàëüíîãî, ïëþðàë³ñòè÷íîãî ³ ñïðàâåäëè-
âîãî ñóñï³ëüñòâà, çàãðîçîþ ÿêîìó áóëà àëüòåðíàòèâíà, òîòàë³òàð-
íà, ôîðìà (êðà¿íè ñîö³àë³çìó), äå ìåä³à âèêîíóâàëè ðîëü óòèñêó
äåìîêðàò³¿.

Âàðòî ùå ðàç íàãîëîñèòè, ùî äîì³íóþ÷à ïàðàäèãìà äëÿ òåîð³¿
òà äîñë³äæåíü ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íå âèáóäóâàëàñÿ íà ïîðîæíüîìó
ì³ñö³, ¿¿ òåîðåòè÷í³ åëåìåíòè áóëè âçÿò³ ç ñîö³îëîã³¿, ñîö³àëüíî¿
ïñèõîëîã³¿ òà ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â ³íôîðìàö³éíî¿ íàóêè. Ï³ñëÿ
Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè ó öüîìó íàïðÿì³ äîì³íóâàëè Ñïîëó÷åí³
Øòàòè Àìåðèêè, ³ ïî ñóò³ ìîäåëü «ãàðíîãî ñóñï³ëüñòâà» (good
society) – öå ìîäåëü àìåðèêàíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ÕÕ ñò. Ôóíêö³-
îíàë³ñòñüê³ ðàìêè äîñë³äæåííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (ÿê òóò íå
çãàäàòè Ëàñâåëëà, ÿêèé ïåðøèì ñôîðìóëþâàâ «ôóíêö³¿» êîìóí³-
êàö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³: ï³ä íèìè â³í ìàâ íà óâàç³ ãîëîâí³ çàâäàííÿ,
ÿê³ âîíà âèêîíóº äëÿ ï³äòðèìêè éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ) áóëè
îêðåñëåí³ ñîö³îëîã³ºþ, òåîðåòè÷íå ï³ä´ðóíòÿ ÿêî¿ íàáóâàëî çð³-
ëîñò³. Ñàìå çàâäÿêè òåîðåòè÷íîìó ï³äõîäó äî ðîçãëÿäó ôóíêö³î-
íàëüíîãî àíàë³çó ñóñï³ëüñòâà ç’ÿâëÿþòüñÿ ïðèïóùåííÿ, ùî êîìó-
í³êàö³ÿ ó ñóñï³ëüñòâ³ «ïðàöþº» íà éîãî ³íòåãðàö³þ, íîðìàëüíèé
ñòàí ³ ðàçîì ³ç òèì ìîæå ñïðè÷èíÿòè é äèñôóíêö³îíàëüí³ íà-
ñë³äêè. Ï³ä îñòàíí³ìè ðîçóì³þòüñÿ øê³äëèâ³ ÷è ðóéí³âí³ íàñë³ä-
êè, ñïðè÷èíåí³ ìàñîâîþ êîìóí³êàö³ºþ (òàê³, ÿê çðîñòàííÿ çëî-
÷èííîñò³, åòí³÷í³ êîíôë³êòè òîùî).

Íå ìåíø âïëèâîâèìè, í³æ ñîö³îëîã³÷í³ òåîð³¿, ó ôîðìóâàíí³
äîì³íóþ÷î¿ ïàðàäèãìè âèÿâèëèñÿ òåîðåòè÷í³ åëåìåíòè, çàïîçè-
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÷åí³ ³ç ðîçðîáëåíî¿ Êëîäîì Øåííîíîì ³ Âîððåíîì Â³âåðîì90 òå-
îð³¿ ³íôîðìàö³¿. Ãîëîâíà ³äåÿ, ÿêó âçÿëè íà îçáðîºííÿ òåîðåòèêè
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ç òåîð³¿ ³íôîðìàö³¿, – öå òåõí³÷íà åôåêòèâ-
í³ñòü êîìóí³êàö³éíèõ êàíàë³â äëÿ ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿. Òîáòî âîíè
â³çóàë³çóâàëè êîìóí³êàö³þ ÿê ïîñòóïîâèé ïðîöåñ, ÿêèé (ïðî ùî âæå
éøëîñÿ âèùå ó âèçíà÷åíí³ êîìóí³êàö³¿ ÿê êîíöåïòó) ïî÷èíàºòü-
ñÿ ç äæåðåëà, ÿêå âèáèðàº ïîñëàííÿ, êîòðå ïîò³ì ïåðåäàºòüñÿ ó
ôîðì³ ñèãíàëó ÷åðåç êàíàë êîìóí³êàö³¿ äî àäðåñàòà. Öÿ ìîäåëü
ïðèñëóæèëàñÿ äëÿ ðîçð³çíåííÿ ïîñëàíü (ìåñåäæ³â), ÿê³ íàäñèëà-
þòüñÿ, ³ òèõ, ÿê³ îòðèìóþòüñÿ.

Òîáòî âàæëèâèì º ìîìåíò, ùî ð³çíèöÿ ì³æ íàä³ñëàíèì ³ îòðè-
ìàíèì ïîâ³äîìëåííÿìè (ìåñåäæàìè) º ðåçóëüòàòîì øóì³â àáî ³í-
øèõ ïåðåøêîä, ïîêè ïîñëàííÿ íàäñèëàºòüñÿ ÷åðåç òîé ÷è ³íøèé
êàíàë êîìóí³êàö³¿.

Ìîäåëü, çàïîçè÷åíà ç òåîð³¿ ³íôîðìàö³¿, íå áóëà ïðÿìîþ òà
áåçïîñåðåäíüîþ ðîçðîáêîþ, çä³éñíåíîþ äëÿ òåîðåòè÷íèõ ïîòðåá
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Àëå âîíà çäîáóëà âåëèêó ïîïóëÿðí³ñòü ³ ï³ä-
òðèìêó ÿê áàãàòîñòîðîííÿ ìîäåëü, ÿêà âèð³øóº ð³çí³ àñïåêòè ëþäñü-
êî¿ êîìóí³êàö³¿, õî÷à, ñë³ä ï³äêðåñëèòè ùå ðàç, çà ñâî¿ì ïðÿìèì
çàñòîñóâàííÿì öÿ ìîäåëü ïåðåäóñ³ì ïðèçíà÷àëàñÿ äëÿ âèêîðèñ-
òàííÿ ïðè îáðîáö³ ³íôîðìàö³¿ â åëåêòðîííî-îá÷èñëþâàëüíèõ
ìàøèíàõ.

Ïîïðè òå, ùî öÿ çàïîçè÷åíà ìîäåëü ñêåðîâóâàëà â÷åíèõ íà
ë³í³éíèé, îð³ºíòîâàíèé íà âèâ÷åííÿ åôåêò³â ï³äõ³ä äî ìàñ-ìåä³à,
çà ñâ³ä÷åííÿì Å.-Ì. Ðîäæåðñà, âîíà áóëà ºäèíèì íàéâàæëèâ³øèì
ïîâîðîòíèì ïóíêòîì â ³ñòîð³¿ êîìóí³êàö³éíî¿ íàóêè ïðîòÿãîì
äåñÿòèë³òü, íàñòóïíèõ çà 1949 ðîêîì. Âàðòî íàãîëîñèòè íà òîìó,
ùî òàêà òåîðåòè÷íà ïîáóäîâà â³äïîâ³äàëà ìåòîäîëîã³÷íèì íàñòàíî-
âàì ñåðåäèíè ÕÕ ñò. íà Çàõîä³, êîëè ðîáèëèñÿ ñïðîáè âèâ÷åííÿ
³íäèâ³äóàëüíèõ ñòàâëåíü äî ïîâ³äîìëåíü, íàä³ñëàíèõ ÷åðåç çàñîáè
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, à ñòàòèñòè÷íèé àíàë³ç ñòàâ ðîáî÷èì «çíàðÿä-
äÿì» äëÿ îòðèìàííÿ óçàãàëüíåíèõ ³ íàä³éíèõ çíàíü ïðî ïðîöåñè,
ïðèòàìàíí³ ìàñîâ³é êîìóí³êàö³¿, ÿê³ äî òîãî áóëè ïîçà ìåæàìè
ðîçóì³ííÿ ³ òëóìà÷åííÿ â÷åíèõ. Îñîáëèâî¿ ö³ííîñò³ ö³ ìåòîäè
íàáóëè ùå é òîìó, ùî, ÿê çäàâàëîñÿ íà òîìó åòàï³, âîíè íàäàâàëè
â³äïîâ³ä³ íà ïð³îðèòåòí³ äîñë³äæåííÿ, ÿê³ âèâ÷àëè åôåêòè ìåä³à.
Öå áóëî ñòðàòåã³÷íî âàæëèâèì ó ïåð³îä ðîçãîðòàííÿ «õîëîäíî¿
â³éíè», êîëè ÑØÀ âèòðà÷àëè âåëèê³ ñóìè íà ðîçâèòîê êîìóí³-
êàö³éíî¿ íàóêè, ââàæàþ÷è ¿¿ ìîãóòí³ì çíàðÿääÿì âïëèâó íà óìî-
íàñòðî¿ ñï³ââ³ò÷èçíèê³â ³ çàðóá³æíî¿ àóäèòîð³¿, ïðèä³ëÿþ÷è îñîá-
ëèâó óâàãó åôåêòèâíèì ìåòîäàì ïðîïàãàíäè.
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Ïîãëÿä íà ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê åôåêòèâíèé çàñ³á äîíåñòè ïî-
â³äîìëåííÿ áàãàòüîì ëþäÿì, – à ö³ ïîâ³äîìëåííÿ ìîæóòü áóòè ðåê-
ëàìîþ, ïîë³òè÷íîþ ïðîïàãàíäîþ ÷è ãðîìàäñüêîþ ³íôîðìàö³ºþ, – ³
äîñ³ ³ñíóº ³ âèêëàäàºòüñÿ ó çàõ³äíèõ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ.
Õî÷à ³ñíóâàëà é ³íøà ìîäåëü êîìóí³êàö³¿ / ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Â ¿¿
ï³äãðóï³ – ïðàö³ àìåðèêàíñüêèõ ñîö³îëîã³â, òàêèõ ÿê Äæ.-Ã. Ì³ä91,
Ê. Êóë³ òà Ð. Ïàðê92. Â³äïîâ³äíî äî ö³º¿ ìîäåë³ êîìóí³êàö³ÿ ðîç-
ãëÿäàëàñÿ ïåðø çà âñå ÿê êîìóí³êàö³ÿ ì³æ ëþäüìè, ÿê³é ïðèòà-
ìàíí³ òàê³ ðèñè, ÿê ñîö³àëüí³ñòü òà ³íòåðàêòèâí³ñòü.

Öÿ ìîäåëü íå íàáóëà âåëèêîãî ïîøèðåííÿ, îñê³ëüêè ââàæà-

ëîñÿ, ùî íàéâàæëèâ³øèì ó âèâ÷åíí³ ìàñ-ìåä³à º êîíöåíòðàö³ÿ

íà åôåêòàõ ìåä³à. Ç òàêî¿ òî÷êè çîðó óâàãà ïðèä³ëÿëàñÿ çì³ñòó (êîí-

òåíòó) ìåä³à-ïîâ³äîìëåíü. ßê çàçíà÷àº Ä. Ìàêêóåéë, íàâ³òü âè-

â÷åííÿ ìåä³à-îðãàí³çàö³é ïðîâîäèëîñÿ ç îãëÿäó íà â³äá³ð îñòàí-

í³ìè ïîâ³äîìëåíü (ìåñåäæ³â) äëÿ ïîäàëüøî¿ ïåðåäà÷³ ¿õ êàíàëàìè

çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ìåòîäîëîã³÷íîþ ïðåôåðåíö³ºþ á³ëü-

øîñò³ äîñë³äíèê³â êîìóí³êàö³¿ ñòàëè òî÷í³ñòü âèì³ðþâàííÿ òà

ê³ëüê³ñíèé àíàë³ç, ÿê³, ÿê ïðàâèëî, ìàëè ñâî¿ì ï³ä´ðóíòÿì ñïî-

ñòåðåæåííÿ çà ³íäèâ³äóàëüíîþ ïîâåä³íêîþ ðåöèï³ºíò³â.
Ïî ñóò³ ó äîì³íóþ÷³é òåîðåòè÷í³é ïàðàäèãì³ âêîðåíèëàñÿ íà

äîâã³ äåñÿòèë³òòÿ îäíîñòîðîííÿ ìîäåëü åôåêò³â ìåä³à, ùî âèÿâè-
ëàñÿ ìåõàí³ñòè÷íîþ ³ äåòåðì³íîâàíîþ, ïðîòå éøëà â îäíîìó ð³-
÷èù³ ç êîíöåïö³ºþ ìàñîâîãî ñóñï³ëüñòâà, çã³äíî ç ÿêîþ íåâåëèêà
åë³òà, êîòðà ìàº âëàäó ³ ãðîø³, ìîæå âèêîðèñòîâóâàòè êàíàëè çà-
ñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ äëÿ îòðèìàííÿ ìîæëèâîñò³ ïåðåêîíó-
âàòè òà ³íôîðìóâàòè, âïëèâàòè íà ñâ³äîì³ñòü ³ ï³äñâ³äîì³ñòü ìàñ.

Íå ìåíø â³äîìîþ º ³ òåîð³ÿ, â³äïîâ³äíî äî ÿêî¿ ìåä³à íå ìà-
þòü ïðÿìîãî âïëèâó íà ìàñîâó àóäèòîð³þ. ¯¿ äîòðèìóþòüñÿ òàê³
â³äîì³ íàóêîâö³, ÿê Äæ. Êëåïïåð, Ì. Ãîðêãàéìåð òà ³íø³. Òàê,
Äæîçåô Êëåïïåð ùå 1960 ð. ïèñàâ ïðî öå ó ìîíîãðàô³¿ «Åôåêòè
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿»93. Á³ëüø, ÿê äâà äåñÿòèë³òòÿ ïî òîìó, ïðî
îáìåæåí³ ìîæëèâîñò³ ìåä³à-åôåêò³â íà ìàñîâó àóäèòîð³þ ïèñàëè
é ³íø³ àâòîðè94. Âñ³ ö³ íàóêîâö³ àíàë³çóþòü ÷èñëåíí³ ôàêòîðè, ÿê³
ñòîÿòü íà ïåðåøêîä³ ïðÿìîìó âïëèâó òà éîãî áåçïîñåðåäíüîìó
åôåêòó íà àóäèòîð³þ. Íàéâàæëèâ³ø³ ñåðåä òàêèõ ôàêòîð³â: íåðî-
çóì³ííÿ àóäèòîð³ºþ íàä³ñëàíîãî ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
ïîâ³äîìëåííÿ àáî ïðîñòî íåäîñÿãàííÿ ïîâ³äîìëåííÿ àóäèòîð³¿;
³ñíóâàííÿ â êîìóí³êàö³éíèõ êàíàëàõ «øóì³â», ÿê³ íå ìîæóòü áóòè
ïîäîëàí³ ¿¿ àäðåñàíòàìè; âåëèêà ê³ëüê³ñòü íåìåä³àòèçîâàíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿. Ïðîòå, ï³ääàþ÷è êðèòèö³ òðàíñì³ñ³éíó ìîäåëü êîìóí³-
êàö³¿, ïðèá³÷íèêè êðèòèöèçìó ïðÿìîãî åôåêòèâíîãî âïëèâó ìå-
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ä³à íà àóäèòîð³þ íå ìîæóòü íå óñâ³äîìëþâàòè, ùî ïðåâàëþþ÷à
òåîðåòè÷íà ìîäåëü ó êîìóí³êàö³éí³é ïàðàäèãì³ ìàº âñ³ îçíàêè
íàéïîøèðåí³øî¿ ùå é òîìó, ùî âîíà êîðåëþº ç ïîçèòèâíèì ³ì³äæåì
ë³áåðàëüíî-ïëþðàë³ñòè÷íîãî çàõ³äíîãî ñóñï³ëüñòâà ³ íå âñòóïàº ó
ñóïåðå÷í³ñòü ç³ ñòàòóñ-êâî: êîëè «äåê³ëüêà áàãàòèõ ³ ìîãóòí³õ ìà-
í³ïóëÿòîð³â», çà âèñëîâîì Òîääà Ã³òë³íà95, òðèìàþòü ó ðóêàõ íå
ò³ëüêè íàö³îíàëüí³, à é ðåã³îíàëüí³ òà ãëîáàëüí³ êàíàëè êîìó-
í³êàö³¿.

Ïåðåõîäÿ÷è äî îêðåñëåííÿ òàê çâàíî¿ àëüòåðíàòèâíî¿ ïàðà-

äèãìè òåîð³¿ ³ äîñë³äæåííÿ êîìóí³êàö³¿, ñë³ä íàãîëîñèòè, ùî äî-

ì³íàíòíà é àëüòåðíàòèâíà ïàðàäèãìè íå ïåðåáóâàþòü ó ïðÿì³é

îïîçèö³¿ îäíà äî îäíî¿. Âîíè ÷àñòî âèêîðèñòîâóþòü îäí³ é ò³ ñàì³

ïîíÿòòÿ ³ êîíöåïòè ³ ðàäøå äîïîâíþþòü îäíà îäíó, ìàþ÷è âçàºìî-

ïðîíèêíåííÿ ³ âàð³àòèâí³ñòü ÿê ïðèòàìàíí³ ¿ì ñïîñîáè êîðåëÿö³¿.

Çíîâó æ òàêè ïðàâèëüíèì áóäå âèçíà÷èòè àëüòåðíàòèâíó ïà-

ðàäèãìó ÿê êðèòè÷íèé íàïðÿì òåîðåòè÷íî¿ äóìêè ó êîìóí³êàö³é-

í³é íàóö³. Éîìó ïðèòàìàííèé êðèòè÷íèé ïîãëÿä íà ñóñï³ëüñòâî;

â³í â³äêèäàº íåéòðàëüí³ñòü ³ íîðìàòèâí³ñòü éîãî ñèñòåìè ö³ííîñòåé.

Ñîö³àëüíî ñêåðîâàí³ ³äå¿ ìàëè äîñòàòí³é âïëèâ íà ôîðìóâàí-

íÿ òåîðåòè÷íèõ ïîãëÿä³â ïðåäñòàâíèê³â Ôðàíêôóðòñüêî¿ øêîëè

ïåðøîãî ïîêîë³ííÿ. Ì. Ãîðêãàéìåð, Ò. Àäîðíî, Å. Ôðîìì òà ³íø³

åì³ãðóâàëè äî ÑØÀ ó 1930-ò³ ðîêè ³ ñïðèÿëè ôîðìóâàííþ àëüòåð-

íàòèâíîãî ïîãëÿäó íà äîì³íóþ÷ó êîìåðö³àë³çîâàíó ìàñîâó êóëü-

òóðó. Âîíè ñôîðìóëþâàëè êîíöåïö³þ, çã³äíî ç ÿêîþ ïðîöåñ ìà-

ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ðîçãëÿäàâñÿ ÿê ìàí³ïóëÿòèâíèé. Ó 1950-ò³ ðîêè

ðàäèêàëüíó òðàäèö³þ ó ÑØÀ ó âèâ÷åíí³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê

ìîãóòíüî¿ ³íñòèòóö³¿, ù³ëüíî ïîâ’ÿçàíî¿ ç âëàäíîþ åë³òîþ ³ ïðè-

çíà÷åíî¿ äëÿ âèêîðèñòàííÿ ÇÌÊ ÿê çàñîáó íàñàäæåííÿ ñóö³ëüíî-

ãî êîíôîðì³çìó, ðîçâèâàâ àìåðèêàíñüêèé â÷åíèé ×àðëç-Ðàéò

Ì³ëëç96, à çãîäîì, ó 1960-ò³ ðîêè – Ãåðáåðò Ìàðêóçå97.

Äðóãà õâèëÿ çàõ³äíîºâðîïåéñüêî¿ òåîðåòè÷íî¿ äóìêè, ïî÷è-

íàþ÷è ç 1970-õ ðîê³â, ñïðèÿëà ì³æíàðîäíîìó ïîøèðåííþ àëüòåð-

íàòèâíî¿ ïàðàäèãìè òåîð³¿ òà äîñë³äæåííÿ êîìóí³êàö³¿. Âàæëè-

âèìè ñêëàäîâèìè ¿¿ ñòàëè ïîíÿòòÿ ³äåîëîã³¿ ó ìåä³à-êîíòåíò³, ìî-

äåë³ «äåêîäóâàííÿ» ³äåîëîã³÷íèõ ìåñåäæ³â, ÿê³ ïåðåáóâàþòü ÿê ó

íîâèíàõ, òàê ³ ó ðîçâàæàëüíèõ æàíðàõ ìàñ-ìåä³à. Âíåñêîì ó òåîð³þ

êîìóí³êàö³¿ ñòàëè íîâ³ êîíöåïö³¿ ñòîñîâíî òîãî, ùî ïîñëàííÿ,

ÿê³ íàäõîäÿòü äî àóäèòîð³¿ â³ä âëàäíèõ åë³ò ³ íåñóòü ³äåîëîã³÷íèé

³ ïðîïàãàíäèñòñüêèé åëåìåíòè, àóäèòîð³ÿ ìîæå «ïðî÷èòóâàòè» ç

îïîçèö³éíî¿ òî÷êè çîðó, âèÿâëÿþ÷è â íèõ ïðîïàãàíäó.



Ð î ç ä ³ ë  1.  ²ñòîð³ÿ òà òåîð³ÿ ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿

62

Ïî ñóò³ áóâ çàïðîïîíîâàíèé àëüòåðíàòèâíèé ï³äõ³ä äî íîðìà-
òèâíî¿ ìîäåë³ äîñë³äæåíü ìåä³à, ÿêà ñïèðàëàñÿ íà åôåêòè ìåä³à.
Äî ïð³îðèòåòíîãî íàïðÿìó òåîðåòè÷íèõ äîñë³äæåíü, ùî âõîäÿòü
äî àëüòåðíàòèâíî¿ ïàðàäèãìè, â³äíîñÿòü ïîãëèáëåíèé àíàë³ç ä³-
ÿëüíîñò³ ìåä³à-îðãàí³çàö³é, âèÿâëåííÿ ¿õí³õ ãëèáèííèõ, íå çàâæäè
î÷åâèäíèõ îïåðàö³éíèõ ñòðàòåã³é, äîâåäåííÿ, ùî îñòàíí³ äàëåê³
â³ä íåéòðàëüíîñò³, íåçààíãàæîâàíîñò³ òà äå³äåîëîã³çîâàíîñò³.

Âåëèêà óâàãà òàêîæ ïðèä³ëÿºòüñÿ âèâ÷åííþ ñóáêóëüòóð, ìàð-
ã³íàëüíèõ êóëüòóð, ïðîáëåì íàâ’ÿçóâàííÿ äîì³íóâàííÿ íàä çàñîáà-
ìè ìàñ-ìåä³à ìîëîä³98, à òàêîæ ãåíäåðíèõ99 é åòí³÷íèõ ïèòàíü100,
ùî óîñîáëåí³, çîêðåìà, ó ñîö³îëîã³÷í³é òåîð³¿ ³íòåðàêö³îí³çìó
ôåíîìåíîëîã³¿ òà ôåì³í³çìó.

Àëüòåðíàòèâíà ïàðàäèãìà ïåðåäáà÷àº ðîçðîáêó ïèòàíü êîìó-
í³êàö³éíèõ â³äíîñèí ì³æ ðîçâèíåíèìè êðà¿íàìè òà êðà¿íàìè, ùî
ðîçâèâàþòüñÿ101, ïðè öüîìó çä³éñíþºòüñÿ ¿õ äîñë³äæåííÿ ç ïîãëÿäó
ðîçâèòêó íîâèõ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, îêðåñ-
ëþþòüñÿ ïðîáëåìè åêîíîì³÷íîãî, êóëüòóðíîãî òà ïîë³òè÷íîãî
äîì³íóâàííÿ, ðîçðîáëÿþòüñÿ ìîäåë³, â³äì³íí³ â³ä îäíîá³÷íî¿ ìî-
äåë³ ìàñîâîêîìóí³êàö³éíîãî ïîòîêó â³ä ðîçâèíåíèõ êðà¿í äî êðà¿í
òðåòüîãî ñâ³òó.

Îòæå, êð³ì îçíà÷åíèõ âèùå òåîðåòè÷íèõ ìîäåëåé, ùî ñêëà-
äàþòü àëüòåðíàòèâíó ïàðàäèãìó, ìîæíà íàãîëîñèòè íà òàêèõ ¿¿
êîíöåïòóàëüíèõ ìîìåíòàõ, ÿê íåäåòåðì³í³ñòñüêèé ïîãëÿä íà ìåä³à-
òåõíîëîã³¿ ³ ïîñëàííÿ (ìåñåäæ³) êóëüòóðí³é òà ÿê³ñí³é (êâîë³òàòèâ-
í³é) ìåòîäîëîã³¿, íàäàííÿ ïåðåâàãè êóëüòóðíèì àáî ïîë³òèêî-åêî-
íîì³÷íèì òåîð³ÿì, ãëèáîêà óâàãà äî ïèòàíü íåð³âíîñò³ òà äæåðåë
îïîçèö³¿ ó ñóñï³ëüñòâ³.

Ïðåäñòàâëÿþ÷è äîì³íóþ÷ó òà àëüòåðíàòèâíó ìîäåë³ êîìóí³-
êàö³¿, ââàæàºìî çà íåîáõ³äíå ùå ðàç íàãîëîñèòè íà òîìó, ùî ö³
ïàðàäèãìè º âåëèêîþ ì³ðîþ âçàºìîäîïîâíþâàëüíèìè (êîìïëå-
ìåíòàðíèìè). Íà çëàì³ ÕÕ ³ ÕÕI ñòîë³òü ñòàþòü äåäàë³ â³ä÷óòí³-
øèìè ïðîöåñè âçàºìîä³¿ öèõ ïàðàäèãì, â³äáóâàºòüñÿ rapproche-
ment (çáëèæåííÿ), çà âäàëèì âèñëîâîì âèäàòíîãî áðèòàíñüêîãî
â÷åíîãî Äæåéìñà Êåððàíà102.

Ïî÷àòîê òðåòüîãî òèñÿ÷îë³òòÿ ïîòðåáóº âíåñåííÿ êîðåêòèâ ó
³ñíóþ÷ó êîìóí³êàö³éíó ïàðàäèãìó. ¯¿ åâîëþö³ÿ â³äáóâàºòüñÿ â³ä-
ðàçó çà äåê³ëüêîìà íàïðÿìàìè. Êîíöåïö³ÿ «ìàñîâîãî ñóñï³ëüñòâà»,
ÿêà â³äïîâ³äàëà ñòàíó çàõ³äíîãî ñóñï³ëüñòâà ïðîòÿãîì äâîõ òðåòèí
ÕÕ ñò., ïîñòóïîâî ñòàº çàñòàð³ëîþ ³ çàì³íþºòüñÿ íà òåõíîëîã³÷íî
äåòåðì³íîâàíó êîíöåïö³þ «³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà». Öÿ íàçâà
äîñèòü óìîâíà, àëå âîíà çàäîâîëüíÿº òèõ òåîðåòèê³â, ÿê³ ââàæàþòü,
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ùî ó ñóñï³ëüñòâàõ ïåð³îäó ïîñòìîäåðí³çìó ³ ðîçâèòêó íîâèõ ³íôîð-
ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é êîìóí³êàö³ÿ çàéìàº ³ çàéìàòèìå ÷³ëüíå ì³ñöå.

Ñïî÷àòêó ðîçãëÿíåìî ñèòóàö³þ, ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ó ìåä³à-ñåêòîð³.
Âîíà ñòð³ìêî çì³íþºòüñÿ ³ ñòàº äåäàë³ ñêëàäí³øîþ ç ïîãëÿäó ðîç-
âèòêó ìåä³à-êóëüòóðè çàãàëîì. Äî òðàäèö³éíèõ ìåä³à ³ äî íîâèõ
ìåä³à, ïðî ÿê³ ìè âæå ïèñàëè103, ïðèñêîðåíèìè òåìïàìè äîäàºòü-
ñÿ âåëèêà ê³ëüê³ñòü íîâèõ ìåä³à-òåõíîëîã³é. Öÿ òåíäåíö³ÿ ñóïðî-
âîäæóºòüñÿ â³äïîâ³äíèìè çì³íàìè òà çñóâàìè ó áóäîâ³ ìåä³à-
³íñòèòóò³â, ôîðì âèñëîâëåííÿ. Öå ïîðîäæóº ö³ëèé ñïåêòð íîâèõ
ïðîáëåì.

Ïîëå äîñë³äæåííÿ êîìóí³êàö³¿ íàäçâè÷àéíî óñêëàäíþºòüñÿ,

îñê³ëüêè ç’ÿâëÿþòüñÿ åìï³ðè÷í³ òðåíäè, ÿê³ ùå ò³ëüêè ôîðìó-

þòüñÿ. Âîíè íå çàâæäè ÷³òêî îêðåñëåí³, ³ âèÿâèòè ¿õ òà ñèñòåìà-

òèçóâàòè – çàâäàííÿ äëÿ íàóêîâö³â íå ò³ëüêè ñüîãîäåííÿ, à é

áåçïîñåðåäíüîãî ìàéáóòíüîãî. Â³äïîâ³äíî âèìàãàºòüñÿ ðîçâèòîê

ðåëåâàíòíî¿ ïàðàäèãìè íàóêîâèõ äîñë³äæåíü êîìóí³êàö³¿ íà ïåðñïåê-

òèâó, ÿêà á íå ò³ëüêè âñòèãàëà çà ðîçâèòêîì íîâèõ ³íôîðìàö³éíî-

êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ â÷àñíî ¿õ îïèñóâàëà ó òåðì³íàõ êî-

ìóí³êàö³éíî¿ íàóêè, à é íàäàâàëà ¿ì îñìèñëåííÿ â êîîðäèíàòàõ

ñîö³àëüíèõ íàóê.
Íà íàøó äóìêó, â êîíòåêñò³ òåõíîëîã³÷íîãî ðîçâèòêó, ÿêèé

ñïðèÿº óð³çíîìàí³òíåííþ êàíàë³â êîìóí³êàö³¿, ÿê ³íòåðïåðñî-
íàëüíèõ (ìîá³ëüíèé, ñò³ëüíèêîâèé çâ’ÿçîê òîùî), òàê ³ ìàñîâèõ
(ñîö³àëüí³ ìåä³à, ÷àòè â ²íòåðíåò³, òåëåêîíôåðåíö³¿, â³äåîêîíôå-
ðåíö³¿, ôîðóìè â ²íòåðíåò³ â ðåæèì³ îíëàéí òîùî) ³ íàâ³òü ãëî-
áàëüíèõ (ãëîáàëüí³ ñóïóòíèêîâ³ òåëåêàíàëè íà êøòàëò CNN,
Sky TV òîùî), à òàêîæ ãëîáàëüíèõ ìåðåæ (²íòåðíåò, World W³de Net),
ïðèñêîðåíèìè òåìïàìè çðîñòàº êîíâåðãåíö³ÿ ìåä³à- òà êîìóí³-
êàö³éíèõ òåõíîëîã³é104. Â³äáóâàþòüñÿ çîâñ³ì íîâ³ ñâîºð³äí³ çëèòòÿ
ôóíêö³é òàêèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿê äðóêîâàí³ ìåä³à,
êîìï’þòåð òà ²íòåðíåò, òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³î; êîìï’þòåð, ôàêñ,
ìîá³ëüíèé òåëåôîí, ôîòîãðàô³ÿ; â³äåîêàìåðà ó ñìàðòôîí³, êîì-
ï’þòåð, òåëåâ³çîð, â³äåî³ãðè, êîìï’þòåðí³ ³ãðè, ÑD- òà DVD-äèñêè,
iPod, iPhone, iPad òà ³íø³ êîìá³íàö³¿ íîâèõ ìåä³à òà ìóëüòèìåä³à.

Ö³ ïðîöåñè ïðîõîäÿòü ó ð³çíèõ ðåã³îíàõ ñâ³òó ç ð³çíîþ øâèä-
ê³ñòþ, òîìó ìè íå ìîæåìî ñòâåðäæóâàòè, ùî âîíè óí³âåðñàëüí³,
àëå òå, ùî ö³ ïðîöåñè íàáóâàþòü óñ³õ îçíàê ãëîáàëüíîñò³, íå âèêëè-
êàº ñóìí³âó. Ãëîáàë³çàö³ÿ êîìóí³êàö³¿ ïðîõîäèòü ³ ÷åðåç êîíâåð-
ãåíö³þ ñòàðèõ ìåä³à ç íîâèìè ìåä³à òà ìóëüòèìåä³à çà äîïîìîãîþ
óí³ô³êîâàíèõ ñòàíäàðò³â ³ ðîçâèòêó äèäæèòàë³çàö³¿ ³ òåëåêîìóí³-
êàö³é. Ïàðàëåëüíî ç öèì ïðîöåñîì ³ áàãàòî â ÷îìó çàâäÿêè éîãî
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òåõíîëîã³÷í³é ñêëàäîâ³é â³äáóâàºòüñÿ ³ ãëîáàë³çàö³ÿ äèñòðèáóö³¿
ìåä³à-ïðîäóêò³â (ïðî öå ìè äîêëàäíî ïîãîâîðèìî ó ðîçä³ë³, ïðè-
ñâÿ÷åíîìó ãëîáàëüí³é êóëüòóð³).

Äèñòðèáóö³ÿ êîíòåíòó ó ãëîáàëüíîìó ìàñøòàá³ âåäå äî ãëî-
áàë³çàö³¿ ìåä³à-ôîðìàò³â. Òàê, â ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíîìó
ïðîñòîð³ á³ëüøîñò³ òðàíçèòèâíèõ êðà¿í çíàõîäÿòü çáóò çàñòàð³ë³
ãëîáàë³çîâàí³ ÒÁ-ôîðìàòè ÿê çàõ³äíèõ, òàê ³ ëàòèíîàìåðèêàíñü-
êèõ «ìèëüíèõ îïåð», äåòåêòèâíèõ, êðèì³íàëüíèõ ñåð³àë³â, â³êòîðèí
íà çðàçîê «ßê ñòàòè ì³ëüéîíåðîì?», «Ñëàáêèé ëàíöþã», «Êð³ñëî»,
áåçë³÷ òîê-øîó, ÿê-îò «Êîõàííÿ ç ïåðøîãî ïîãëÿäó», «Çà ñêëîì»,
«Îñòàíí³é ãåðîé», «Ïðèõîâàíà êàìåðà» òîùî.

Á³ëüø³ñòü ³ç íèõ óæå «â³äïðàöþâàëà ñâ³é ðåñóðñ» íà Çàõîä³,
ïðîòå º «õîäîâèì òîâàðîì» ó â³ò÷èçíÿíèõ òåëåðàä³îîðãàí³çàö³ÿõ.
Ïðè öüîìó «â³ê» á³ëüøîñò³ òàêèõ â³êòîðèí ³ òîê-øîó ñÿãàº 25–30
ðîê³â. Äëÿ çàõ³äíî¿ ìàñîâî¿ êóëüòóðè âîíè âæå áåçíàä³éíî çàñòà-
ð³ëèé òîâàð – «ìàñîâî-êóëüòóðíèé second hand», àëå ëîêàë³çîâà-
íà éîãî äèñòðèáóö³ÿ ó êðà¿íè òðàíñôîðìàö³éíîãî ïåð³îäó òà òðå-
òüîãî ñâ³òó ïðèíîñèòü éîãî âëàñíèêàì íåàáèÿê³ äèâ³äåíäè: åêî-
íîì³÷í³, ïîë³òè÷í³, ³äåîëîã³÷í³ òà êóëüòóðí³. Àäæå â³äáóâàºòüñÿ
íàâ’ÿçóâàííÿ ñòåðåîòèï³â ìèñëåííÿ ³ ïîâåä³íêè, íîðì, òðàäèö³é
òà ³äåàë³â (à ïåðåäóñ³ì éäåòüñÿ ïðî ôîðìóâàííÿ ñïîæèâàöüêî¿
àóäèòîð³¿, ïðî âèõîâàííÿ ëþäèíè, íàö³ëåíî¿ íà «ëåãê³ ãðîø³», íà
«âèïàäîê», íà ³íäèâ³äóàëüíèé óñï³õ òîùî). Ãëîáàë³çóþòüñÿ íå
ò³ëüêè ôîðìàòè ìàñ-ìåä³à, à é ìåä³à-äîäàòêè. Îòæå, ïîñòàº ïè-
òàííÿ ïðî êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íàö³îíàëüíîãî ìåä³à-ïðîäóê-
òó ç ãëîáàëüíèì, âèíèêàþòü ïðîáëåìè çáåðåæåííÿ íàö³îíàëüíî¿
³äåíòè÷íîñò³ òà êóëüòóðíèõ åôåêò³â, ÿê³ ñïðàâëÿº íà íå¿ ãëîáàëü-
íà êóëüòóðà.

Êîíâåðãåíö³ÿ ì³æ ìàñ-ìåä³à, òåëåêîìóí³êàö³ÿìè òà ³íôîðìà-

ö³éíî-êîìóí³êàö³éíèìè òåõíîëîã³ÿìè ïðîòÿãîì îñòàííüîãî ïåð³îäó

ìàº íàñò³ëüêè áàãàòîãðàííèé õàðàêòåð, ùî íà ¿¿ òèïàõ ìè çóïè-

íèìîñÿ äîêëàäí³øå. Ùîíàéìåíøå ìîæíà âèîêðåìèòè ÷îòèðè

íàïðÿìè êîíâåðãåíö³¿, ïðî ùî ñâ³ä÷àòü ñó÷àñí³ äîñë³äæåííÿ, çî-

êðåìà ñêàíäèíàâñüêèõ ó÷åíèõ105, ÿê³, àíàë³çóþ÷è ñòàí íàö³îíàëüíèõ

ìåä³à (éäåòüñÿ ïðî øâåäñüê³, íîðâåçüê³, ô³íñüê³, äàòñüê³, ³ñëàíäñü-

ê³ ÇÌÊ), âèä³ëÿþòü òàê³ ð³çíîâèäè êîíâåðãåíö³¿: êîíâåðãåíö³ÿ

ïîñëóã; êîíâåðãåíö³ÿ ìåðåæ; êîíâåðãåíö³ÿ òåðì³íàë³â; êîíâåðãåí-

ö³ÿ ðèíê³â.
Äëÿ ïðîÿñíåííÿ êàðòèíè, ùî ñêëàäàºòüñÿ ó ãëîáàëüí³é êîìó-

í³êàö³¿, äîçâîëèìî ñîá³ íàâåñòè ïðèêëàäè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü
êîæíèé òèï êîíâåðãåíö³¿.
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Êîëè éäåòüñÿ ïðî êîíâåðãåíö³þ ïîñëóã, ìàºòüñÿ íà óâàç³, ùî
îäèí ³ òîé ñàìèé êîíòåíò çàäîâîëüíÿº äåê³ëüêà «ïëàòôîðì». Íà-
ïðèêëàä, íîâèíè ìîæóòü ïîøèðþâàòèñÿ ÷åðåç çâè÷íèé íàì ìå-
ä³óì – ãàçåòè, à òàêîæ ïî ðàä³î, ìîá³ëüíèõ òåëåôîíàõ òà ÷åðåç
²íòåðíåò.

Êîíâåðãåíö³ÿ ìåðåæ – öå òàêèé ð³çíîâèä êîíâåðãåíö³¿, çà ÿêîãî
îäíà é òà ñàìà «ïëàòôîðìà» ìîæå ì³ñòèòè â ñîá³ äåê³ëüêà òèï³â
êîíòåíòó. Íàéá³ëüø íàî÷íèì ïðèêëàäîì º òåëåôîíí³ êàáåë³. Âî-
íè, êð³ì òîãî, ùî âèêîíóþòü ñâîþ áåçïîñåðåäíþ ôóíêö³þ – ïå-
ðåäà÷ó òåëåôîííèõ ðîçìîâ, ïîâ³äîìëåíü òîùî, òàêîæ øèðîêî
âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ ïîòðåá ²íòåðíåòó ³ òåëåêîìóí³êàö³é.

Ï³ä êîíâåðãåíö³ºþ òåðì³íàë³â (ïðèêëàäàìè òåðì³íàë³â ìîæóòü
ñëóãóâàòè êîìï’þòåð, òåëåâ³çîð) ìè ðîçóì³ºìî ¿õíþ áàãàòîôóíê-
ö³îíàëüí³ñòü – îäí³ ç íèõ ìåíøå ïðèñòîñîâàí³ äî íàäàííÿ ð³ç-
íèõ ôîðì êîìóí³êàö³éíèõ ïîñëóã, à ³íø³ ìîæóòü âèêîðèñòîâóâà-
òèñÿ äëÿ íàáàãàòî øèðøîãî «ä³àïàçîíó» öèõ ïîñëóã. Òàê, ô³ëüìè
êðàùå äèâèòèñÿ íà åêðàíàõ òåëåâ³çîð³â àáî äîìàøí³õ ê³íîòåàòð³â,
õî÷à äëÿ ¿õíüîãî ïåðåãëÿäó ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè ³ ìàëåíüêèé
äèñïëåé ìîá³ëüíîãî òåëåôîíó, ³ íàâïàêè – íàäñèëàòè åëåêòðîí-
íó ïîøòó àáî SMS êðàùå íà ìîá³ëüíèé òåëåôîí, ñìàðòôîí, iPad
àáî íà êîìóí³êàòîð, àí³æ ÷åðåç òåëåâ³çîð, õî÷à ó ïðèíöèï³ ñó-
÷àñí³ òåõí³÷í³ ìîæëèâîñò³ öå äîçâîëÿþòü.

Êîíâåðãåíö³ÿ ðèíê³â – öå òðàíñêîðäîíí³ çëèòòÿ òà ïðèäáàííÿ

êîìïàí³é ìåä³à-³íäóñòð³¿, òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ ³íäóñòð³¿ òà ³íäóñò-

ð³¿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Îäíèì ³ç êðàñíî-

ìîâíèõ ïðèêëàä³â òàêî¿ êîíâåðãåíö³¿ ñëóãóº ³ñòîð³ÿ çëèòòÿ ó

2000 ð. êîìïàí³¿ Time Warner (ÿêà óòâîðèëàñÿ äî òîãî òåæ ó ðå-

çóëüòàò³ çëèòòÿ êîìïàí³é Time òà Warner Brothers) ç ³íòåðíåò-ïðî-

âàéäåðîì American Online (AOL) ó 2000 ð. Ñòâîðåíèé ³íôîðìà-

ö³éíî-êîìóí³êàö³éíèé ã³ãàíò AOL Time Warner, çà äàíèìè ãàçåòè

«New York Herald Tribune», â³äðàçó ïîòðàïèâ äî ïåðøî¿ äåñÿòêè

ñâ³òîâèõ «áåãåìîò³â» ³íäóñòð³¿. Ñòð³ìêèé ñïàä ó ãàëóç³ «íîâî¿

åêîíîì³êè» íåâäîâç³ ï³ñëÿ öüîãî íàéá³ëüøîãî ìåä³à-²ÊÒ çëèòòÿ

ïîçíà÷èâñÿ âåëèêèìè çáèòêàìè AOL, ³ íà ïî÷àòêó 2004 ð. íàçâà

öüîãî ³íòåðíåò-ïðîâàéäåðà (õî÷à ô³çè÷íî òà þðèäè÷íî â³í çàëè-

øèâñÿ ó ãëîáàëüíîìó ìåä³à-êîíãëîìåðàò³) áóëà âèëó÷åíà ç íàçâè

ö³º¿ òðàíñíàö³îíàëüíî¿ êîðïîðàö³¿, îñê³ëüêè ¿¿ âëàñíèêè âèð³øè-

ëè íå ïðèâåðòàòè óâàãó êë³ºíò³â òà øèðîêî¿ ãðîìàäñüêîñò³ äî

çáèòêîâî¿ ÷àñòèíè ö³º¿ ãëîáàëüíî¿ ìåä³à-³ìïåð³¿.
Îäíå ç òåîðåòè÷íèõ ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ïðîöåñàìè êîíâåð-

ãåíö³¿ ó ñôåð³ êîìóí³êàö³¿, ç ïðèâîäó ÿêîãî òî÷àòüñÿ àêòèâí³
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äèñêóñ³¿, – öå ïèòàííÿ ãåíåçè ïðîöåñ³â êîíâåðãåíö³¿. Îäí³ äîñë³ä-
íèêè ââàæàþòü, ùî â îñíîâ³ êîíâåðãåíö³¿, ÿêà îõîïèëà òàê³
øâèäêî çðîñòàþ÷³ ñåêòîðè ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè, ÿê ìåä³à, òåëåêî-
ìóí³êàö³¿, ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿, ëåæàòü ïåðø
çà âñå ïðèñêîðåí³ òåõíîëîã³÷í³ ³ííîâàö³¿. Íà äóìêó ³íøèõ, ãîëîâíè-
ìè º ðèíêîâ³ çëèòòÿ ó öèõ ãàëóçÿõ íîâî¿ åêîíîì³êè, ÿê³ ï³äøòîâ-
õóþòüñÿ êîìåðö³éíèìè ³íòåðåñàìè. Öå, ñâîºþ ÷åðãîþ, ïîñèëþº
³íòåðåñ äî âèâ÷åííÿ íàóêîâöÿìè òåõíîëîã³÷íèõ àñïåêò³â, à òàêîæ
åêîíîì³÷íîãî ï³ä´ðóíòÿ ðîçâèòêó ö³º¿ ñôåðè.

Íà íàø ïîãëÿä, ïåðñïåêòèâí³øèì º ì³æäèñöèïë³íàðíèé ï³äõ³ä,
ÿêèé áè äàâàâ ñèíåðã³÷íèé åôåêò â³ä áàãàòîñòîðîííüîãî âèâ÷åííÿ
ñòàíó ³ ïåðñïåêòèâ ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, äå, êð³ì òåõíîëîã³÷-
íîãî é åêîíîì³÷íîãî ï³äõîä³â, ³ñíóþòü ùå áàãàòî ³íøèõ ðàêóðñ³â.

Îäíèì ñåðåä òàêèõ º ïîñèëåííÿ óâàãè äî êîíòåíòó (çì³ñòî-
âîãî íàïîâíåííÿ ãëîáàëüíèõ ìåä³à). Àäæå ñê³ëüêè á íå ñòâîðþ-
âàëîñÿ êàíàë³â ïåðåäà÷³ ïîâ³äîìëåíü ³/àáî òåêñò³â (ó íàéøèðøî-
ìó ðîçóì³íí³ öüîãî ïîíÿòòÿ), ïîòð³áíî ¿õíº çì³ñòîâå íàïîâíåííÿ.
Îòæå, íà ñàìèõ ò³ëüêè ðîçâàæàëüíèõ øîó ³ â³êòîðèíàõ íå ïðî-
òðèìàºòüñÿ æîäåí ìàñîâîêîìóí³êàö³éíèé êàíàë (íàö³îíàëüíèé
àáî ãëîáàëüíèé).

Êîíòåíò (çì³ñòîâå íàïîâíåííÿ) ñòâîðþâàâñÿ êðàùèìè ïðåä-
ñòàâíèêàìè ëþäñòâà – ì³ôîòâîðöÿìè, îïîâ³äà÷àìè-àêèíàìè,
áàðäàìè, òðóáàäóðàìè, êîáçàðÿìè, à ïîò³ì ³ ïðîôåñ³éíèìè ïèñü-
ìåííèêàìè – âïðîäîâæ òèñÿ÷îë³òü. Â îñòàííº ñòîë³òòÿ äî íèõ
ïðèºäíàëèñÿ ê³íåìàòîãðàô³ñòè. Îñü ÷îìó ïðàâî íà âëàñí³ñòü òâî-
ð³â (íàâ³òü ïåðñîíàæ³â òâîð³â), ô³ëüì³â ³ ö³ëèõ ô³ëüìîòåê º îäíèì
³ç íàéâàæëèâ³øèõ àñïåêò³â, ÿê³ âèâ÷àþòüñÿ íèí³ ïðåäñòàâíèêàìè
êîìóí³êàö³éíî¿ íàóêè.

Ïèòàííÿ ïðî âîëîä³ííÿ êîíòåíòîì, ñïîñîáè éîãî âèêîðèñ-

òàííÿ òà ïðî êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè íà ðèíêó, ÿê³ â³í íàäàº ñâî¿ì

âëàñíèêàì, ñòàþòü êëþ÷îâèìè òåîðåòè÷íèìè ïðîáëåìàìè ñó÷àñ-

íî¿ êîìóí³êàö³éíî¿ íàóêè. Â íàøèõ ïîïåðåäí³õ ïðàöÿõ ìè âæå

çâåðòàëè íà öå óâàãó, çàçíà÷àþ÷è, ùî, íàïðèêëàä, àìåðèêàíñüêà

êîìïàí³ÿ Walt Disney òà ¿¿ àðõ³â ìóëüòèïë³êàö³éíèõ ô³ëüì³â, ïî-

÷èíàþ÷è â³ä ñòâîðåíèõ ùå ¿¿ çàñíîâíèêîì Âîëòîì Ä³ñíåºì, ìà-

þòü âåëè÷åçí³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè íà ãëîáàëüíîìó ìåä³à-

ðèíêó, îñê³ëüêè ìóëüòèïë³êàö³ÿ – ÷è íå ºäèíèé ê³íîæàíð, ÿêèé

çðîçóì³ëèé ³ äèòÿ÷³é, ³ äîðîñë³é ãëÿäàöüê³é àóäèòîð³¿ ó âñüîìó

ñâ³ò³ (³íêîëè íàâ³òü áåç ïåðåêëàäó).
Ïðèêëàäîì çàïåêëî¿ áîðîòüáè ìåä³à-ìàãíàò³â çà âñåìîãóòí³é

êîíòåíò íà ïî÷àòêó ÕÕI ñò. ìîæå ñëóãóâàòè êîë³ç³ÿ, ùî ðîçãîð-
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íóëàñÿ íàâêîëî êðàõó ìåä³à-³ìïåð³¿ Ëåî Ê³ðøà106, àäæå ÷è íå
íàéö³íí³øîþ ¿¿ ñêëàäîâîþ áóëà á³áë³îòåêà ô³ëüì³â (ô³ëüìîòåêà),
ÿêó í³ìåöüêèé ìåä³à-ìàãíàò Ëåî Ê³ðø ïî÷àâ çáèðàòè â³äðàçó ï³ñ-
ëÿ çàê³í÷åííÿ Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè ³ çàéìàâñÿ öèì âïðîäîâæ
ìàéæå ø³ñòäåñÿòè ðîê³â. Ñàìå âîíà áóëà ïðåäìåòîì àæ³îòàæíîãî
³íòåðåñó òàêèõ ãëîáàëüíèõ ìåä³à-ãðàâö³â, ÿê Ðóïåðò Ìåðäîê, Ñ³ëüâ³î
Áåðëóñêîí³ òà ³íø³. Îòæå, ïðàêòèêà ìåä³à-á³çíåñó ó ãëîáàëüíèõ
ìàñøòàáàõ ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ìàþòü ðàö³þ ò³ äîñë³äíèêè, ÿê³
íàìàãàþòüñÿ â³äñòåæèòè é óçàãàëüíèòè òåíäåíö³¿ ñòâîðåííÿ òà
ïðèäáàííÿ êîíòåíòó ÿê îäí³º¿ ç âàãîìèõ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã
ñó÷àñíèõ ìåä³à- òà ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ ñåêòîð³â ñâ³òî-
âî¿ åêîíîì³êè.

Ñâ³ä÷åííÿì áàãàòîâèì³ðíîñò³ ñó÷àñíî¿ íàóêîâî¿ ïàðàäèãìè
ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ º ³ òå, ùî â÷åí³, âèîêðåìëþþ÷è ïðîöåñ
êîíâåðãåíö³¿ ÿê ïðèòàìàííèé ñàìå îñòàííüîìó ïåð³îäó, çíàõî-
äÿòü, ô³êñóþòü ³ íàìàãàþòüñÿ òåîðåòè÷íî îñìèñëèòè ³íøèé ïðî-
öåñ, ÿêèé ðîçâèâàºòüñÿ ó êîìóí³êàö³éíîìó ñåêòîð³ ó òîé ñàìèé
÷àñ, ùî ³ ïðîöåñ êîíâåðãåíö³¿. Éäåòüñÿ ïðî ïðîöåñ äèâåðãåíö³¿,
òîáòî äèôåðåíö³àö³¿ ó âèêîðèñòàíí³ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Äåÿê³ â÷åí³ ïîâ’ÿçóþòü ïðîöåñ äèâåðãåíö³¿ ç³ çðîñòàííÿì òåí-

äåíö³¿ äî äåìàñîâ³çàö³¿ àóäèòîð³¿, ¿¿ àòîì³çàö³¿ òà ³íäèâ³äóàë³çàö³¿.

²íø³ ââàæàþòü òàê³ äóìêè íåïðàâèëüíèìè, ï³äêðåñëþþ÷è, ùî

âèòîêè äèâåðãåíö³¿ ó âèêîðèñòàíí³ íîâèõ ìåä³à ñë³ä øóêàòè ó

çì³íàõ ó ïñèõîëîã³¿ êîðèñòóâà÷³â ìóëüòèìåä³à òîùî. Ïðîòå äëÿ

çàõ³äíèõ äîñë³äíèê³â íåçàïåðå÷íèìè º ôàêòè, ÿê³ ñêëàäàþòüñÿ ó

ïåâíèé òðåíä: ïîñèëåííÿ ³íòåðåñó êîðèñòóâà÷³â ìåä³à äî ³íòåðàê-

òèâíîñò³, äî îòðèìàííÿ òåëåâ³ç³éíèõ ô³ëüì³â çà âèìîãîþ (TV on

demand), äî âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííîãî ïðîãðàìíîãî ã³äà, ÿêèé

äîïîìàãàº ñêàíóâàòè, ðîáèòè â³äá³ð òèõ ïðîãðàì, ÿê³ ö³êàâëÿòü

ïåâíîãî êîðèñòóâà÷à ìåä³à, òà ¿õ íàêîïè÷åííÿ äëÿ ïîäàëüøîãî

ïåðåãëÿäó. Òàêèì ÷èíîì ãëÿäà÷ ìîæå ñêëàäàòè ñâîþ ³íäèâ³äó-

àëüíó òåëåïðîãðàìó, ñêîìïîíîâàíó ç ïðîãðàì ³ ô³ëüì³â ð³çíèõ êà-

íàë³â ð³çíèõ äí³â òèæíÿ, ì³ñÿöÿ òîùî. À òàêîæ äî àêòèâíîãî ïå-

ðåãëÿäó You Tube, äå íîâà ï³ñíÿ íåâ³äîìîãî ìîëîäîãî àâòîðà

ìîæå ñòàòè õ³òîì çà äåíü, íàçáèðàâøè òèñÿ÷³ òèñÿ÷ ïðîñëóõîâó-

âàíü, ³ òàê ñàìî øâèäêî ïîë³òè÷íèé ä³ÿ÷ ìîæå ï³òè ó â³äñòàâêó

ï³ñëÿ êîìïðîìåòóþ÷îãî â³äåî ïðî íüîãî.
²íøèé ìîìåíò – öå ïðîíèêíåííÿ, ïðîñî÷óâàííÿ ðåêëàìè

(ïðÿìî¿ òà íåïðÿìî¿) ó ñàìó òêàíèíó ô³ëüìó ³ òåëåïåðåäà÷³. Âè-
ðîáíèêè ð³çíèõ òîâàð³â ñïëà÷óþòü âåëèê³ ãðîø³ ò³ëüêè çà òå, ùîá
ãåðî¿íÿ ô³ëüìó (ÿê-îò ó «Pretty Woman» ç Äæóë³ºþ Ðîáåðòñ) çà-
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éøëà ó òîé ÷è ³íøèé ìàãàçèí, ïîäèâèëàñÿ íà ïåâí³ â³òðèíè (Lui
Vuiton, Cartier òîùî), à çéîìêè âåëèñü ó ïåâíîìó ãîòåë³, íàïðè-
êëàä «Áåâåðë³ Ã³ëëç». Òåíäåíö³ºþ áàãàòüîõ àìåðèêàíñüêèõ, ëàòè-
íîàìåðèêàíñüêèõ òà ³òàë³éñüêèõ «ìèëüíèõ îïåð» ñòàëî âèêîðèñ-
òàííÿ ìåáë³â, îäÿãó, ïðèêðàñ ³ ìàøèí ô³ðì, ÿê³ çà öå ñïëàòèëè, ç
ïîäàëüøèì ¿õ ïåðåë³êîì ó òèòðàõ ³ íàäàííÿì ¿õí³õ àäðåñ òà ³íøèõ
êîîðäèíàò. Òîáòî ìàñîâà êóëüòóðà ïðîñÿêíóòà êîìåðö³àë³çàö³ºþ
âæå íàñò³ëüêè, ùî ìîæíà ñòàâèòè çàïèòàííÿ: «Ùî ïåðåä íàìè?
Ðîìàíòè÷íèé ìåëîäðàìàòè÷íèé ñåð³àë, äå ãåðî¿ ïðîòÿãîì 100–300
ñåð³é íå ìîæóòü çíàéòè ñâîãî ùàñòÿ, àáî ðîçòÿãíóòà íà 100–300
ñåð³é áåçê³íå÷íà êîìåðö³éíà ðåêëàìà ç äóæå óìîâíèì ìåëîäðà-
ìàòè÷íèì ñþæåòîì?». Ìîæíà ëèøå óÿâèòè, íàñê³ëüêè ðîçøèðþ-
ºòüñÿ àóäèòîð³ÿ òàêî¿ ðåêëàìè â ðàç³, êîëè ö³ ñåð³àëè äåìîíñòðó-
þòüñÿ ïî âñüîìó ñâ³òó.

Â Óêðà¿í³, äå âèðîáíèöòâî íàö³îíàëüíèõ òåëåñåð³àë³â íå íàä-

òî ðîçâèíóëîñÿ, ðåêëàìà øóêàº ñîá³ ì³ñöå â åô³ð³ ó òîé ÷àñ, êîëè

ãëÿäàöüêà àóäèòîð³ÿ íàéá³ëüøà. Ðåêëàìà áåççàñòåðåæíî «îêóïó-

âàëà» ïðîãðàìè ïðî ïîãîäó (öå ö³êàâî âñ³ì) òà ³íôîðìàö³éí³ ïå-

ðåäà÷³, ÿê³ ïåðåðèâàþòüñÿ íå ò³ëüêè ðåêëàìîþ ïåðåä ñïîðòèâíè-

ìè íîâèíàìè, à é íàïðèê³íö³, äå â òèòðàõ ñïîâ³ùàþòü ãëÿäà÷³â, â

ÿêèõ ñàëîíàõ âåäó÷³ çðîáèëè çà÷³ñêè ³ ìàê³ÿæ, â ÿêèõ áóò³êàõ ìîæ-

íà ïðèäáàòè îäÿã, ùî áóâ íà äèêòîðàõ. Õî÷à º âæå ³ ïðèêëàäè

«âäàëîãî çàïîçè÷åííÿ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó» ÿê ðîáèòè «ïðîìîóøåí»

(ïðîñóâàííÿ òîâàð³â íà ðèíîê) ³ íà òåðåíàõ íàøèõ òåëåêàíàë³â.

Òàê³ ñïðîáè çíàõîäèìî, íàïðèêëàä, ó ñåð³àë³ «Çö³ëåííÿ êîõàííÿì»

âèðîáíèöòâà â³ò÷èçíÿíîãî êàíàëó «²íòåð», äå ï³ñëÿ êîæíî¿ ³ç

á³ëüøå í³æ ñòà ñåð³é «ìèëüíî¿ îïåðè» éäóòü ïîäÿêè òèì ðåñòîðà-

íàì, êàôå, ë³êàðíÿì òîùî, äå â³äáóâàëèñÿ çéîìêè.
Ùå îäíà òåíäåíö³ÿ, ÿêà, íà íàøó äóìêó, ìàº äîâãîñòðîêîâó

ïåðñïåêòèâó, – öå ïîñòóïîâå ðîçìèòòÿ êîðäîí³â ì³æ òàêèìè òðà-
äèö³éíî óñòàëåíèìè ³ âèîêðåìëåíèìè ïðîöåñàìè, ÿê âèðîáíèöòâî
êîíòåíòó ³ éîãî îòðèìàííÿ. Çà ñó÷àñíèõ óìîâ ïî÷àòêó ÕÕI ñò.
çàñòàð³ëîþ çäàºòüñÿ òðàíñì³ñ³éíà ìîäåëü êîìóí³êàö³¿. Óð³çíîìà-
í³òíåííÿ ôîðì ³ òèï³â íîâèõ ìåä³à, îñîáëèâî ïîøèðåííÿ êîðèñ-
òóâàííÿ ²íòåðíåòîì ó ð³çíèõ ðåæèìàõ, ïîñèëåííÿ ³íäèâ³äóàë³çà-
ö³¿, ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ òà ³íòåðàêòèâí³ñòü ³ç êîìï’þòåð-
íèìè ìåä³à – âñå öå ïîðóøóº óñòàëåí³ äèõîòîì³¿ «çàñîáè ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿ – àóäèòîð³ÿ», «àêòèâíà ðîëü ìåä³à – ïàñèâíå ñïðèé-
ìàííÿ êîðèñòóâà÷³â çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿», âèêðèñòàë³-
çîâóþ÷è íîâ³ ïàðàäèãìè, äå ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ íå â³äì³íÿº ïëþðà-
ë³ñòè÷íîñò³ êîìóí³êàö³¿. Âäàëî çâó÷èòü íàçâà öüîãî ïðîöåñó àíã-
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ë³éñüêîþ ìîâîþ, ÿêó äàâ éîìó Ìàíóåëü Êàñòåëüñ, – «self-com-
munication».

Îòæå, âèìàëüîâóºòüñÿ íå ò³ëüêè íîâà êàðòèíà ó ôóíêö³îíó-

âàíí³ ñó÷àñíèõ ìåä³à òà ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëî-

ã³é, ùî çàáåçïå÷óþòü òà óìîæëèâëþþòü çàâäÿêè ñâî¿é êîíâåðãåí-

ö³¿, äèâåðãåíö³¿ ¿õíº âèêîðèñòàííÿ ñïîæèâà÷åì ³ ðîçìèòòÿ êîð-

äîí³â ì³æ ïðîöåñàìè âèðîáíèöòâà òà ñïðèéíÿòòÿ ïîâ³äîìëåíü (ó

íàéøèðøîìó ðîçóì³íí³ öüîãî òåðì³íà). Öå ñïðèÿº òàêîæ ðîçìà¿òòþ

ôîðì ³ ñòóïåí³â ³íòåðàêòèâíîñò³. Ïîñòóïîâî âèíèêàº òà îêðåñëþ-

ºòüñÿ íîâà íàóêîâà ïàðàäèãìà âèâ÷åííÿ öèõ ôåíîìåí³â ç ð³çíèõ

ïîãëÿä³â – ³ñòîðè÷íîãî, òåõíîëîã³÷íîãî, åêîíîì³÷íîãî, ïîë³òè÷-

íîãî, ñîö³îêóëüòóðíîãî.

Ìè ñâ³äîìî íå ïîñòàâèëè ó çàãàëüíèé ïåðåë³ê ï³äõîä³â äî âè-

â÷åííÿ ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ ï³äõ³ä, ÿêèé ðîçâèâàº òàêà äèñöèï-

ë³íà, ÿê ì³æíàðîäíà êîìóí³êàö³ÿ, îñê³ëüêè õî÷åìî ïðèä³ëèòè ¿é

îñîáëèâó óâàãó: àäæå âîíà º îäí³ºþ ç äîì³íàíò ãëîáàëüíî¿ êîìó-

í³êàö³¿. Ì³æíàðîäíà êîìóí³êàö³ÿ íèí³ âõîäèòü äî ãëîáàë³ñòèêè

ÿê îäíà ç äèñöèïë³í, ùî ôîðìóþòü ¿¿ ÿê ãàëóçü ì³æäèñöèïë³íàð-

íèõ äîñë³äæåíü.
Ì³æíàðîäíà êîìóí³êàö³ÿ ñÿãàº ñâî¿ì êîð³ííÿì ³ñòîð³¿ äèïëî-

ìàò³¿. Àäæå ïðîòÿãîì â³ê³â ì³æíàðîäí³ â³äíîñèíè áóäóâàëèñÿ ñà-
ìå íà äèïëîìàòè÷íèõ â³äíîñèíàõ ì³æ äåðæàâàìè. Âèäàòíèé àìå-
ðèêàíñüêèé â÷åíèé Õàì³ä Ìîóëàíà ñõèëüíèé äî òîãî, ùîá îòî-
òîæíþâàòè ïîíÿòòÿ «ì³æíàðîäíà êîìóí³êàö³ÿ» ³ «ãëîáàëüíà
êîìóí³êàö³ÿ». Íà íàøó äóìêó, ì³æ íèìè ìîæíà çíàéòè ð³çíèöþ.
Ì³æíàðîäíà êîìóí³êàö³ÿ, ÿê ñëóøíî çàóâàæóº Õàì³ä Ìîóëàíà,
ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç ïîâåä³íêîþ ëþäåé ³ ç òèì, ÿê³ ïð³îðèòåòè âîíè
îáèðàþòü, â ÿêèé ÷àñ ³ â ÿêîìó ì³ñö³ öå â³äáóâàºòüñÿ. Îñü ÷îìó
âèçíà÷åíü ì³æíàðîäíî¿ êîìóí³êàö³¿ äîñèòü áàãàòî. ßê ñôåðà äî-
ñë³äæåííÿ ì³æíàðîäíà êîìóí³êàö³ÿ ïåðåáóâàº ó ñòàä³¿ ôåðìåíòà-
ö³¿ òà åâîëþö³¿. Ìè ââàæàºìî, ùî åâîëþö³îíóº âîíà òàê ñàìî
øâèäêî, ÿê çì³íþºòüñÿ ïîë³òè÷íèé ñâ³òîóñòð³é. Ìîæíà ïðîâåñòè
ïàðàëåëü ì³æ ö³ºþ åâîëþö³ºþ ³ ò³ºþ øâèäê³ñòþ, ç ÿêîþ äèñöèï-
ë³íà «ì³æíàðîäí³ ïîë³òè÷í³ â³äíîñèíè» ïîñòóïîâî ðîçøèðþºòüñÿ
äî äèñöèïë³íè «ñâ³òîâà ïîë³òèêà». Îñòàííÿ âáèðàº äî êîëà ñâî¿õ
íàóêîâèõ ³íòåðåñ³â íå ëèøå îô³ö³éí³ ì³æíàðîäí³ òà ì³æäåðæàâí³
â³äíîñèíè, à é óñþ ñóêóïí³ñòü íîâèõ ì³æíàðîäíèõ àêòîð³â (ÒÍÊ,
íåóðÿäîâ³ îðãàí³çàö³¿ (ÍÅÓ), ðóõè, íàóêîâ³ àñîö³àö³¿, ôîðóìè,
îá’ºäíàííÿ òîùî). Ì³æíàðîäíà êîìóí³êàö³ÿ òàê ñàìî ïîñòóïîâî
ðîçøèðþº ìåæ³ íàóêîâîãî ï³çíàííÿ ñâîãî ïðåäìåòà äîñë³äæåííÿ,
âêëþ÷àþ÷è, îêð³ì âèâ÷åííÿ òðàäèö³éíèõ êàíàë³â òà àêòîð³â ì³æ-
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íàðîäíî¿ êîìóí³êàö³¿, íîâ³ ôåíîìåíè ì³æíàðîäíîãî ñï³ëêóâàííÿ,
ÿêå â³äáóâàºòüñÿ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ (³íäèâ³äóàëüíîìó, ãðóïîâîìó,
ëîêàëüíîìó, ³íñòèòóö³éíîìó, êîðïîðàòèâíîìó, ì³æíàðîäíîìó, ãëî-
áàëüíîìó), âèêîðèñòîâóþ÷è ìîæëèâîñò³ ñòàðèõ ³ íîâèõ ìàñ-ìåä³à,
à òàêîæ øëÿõîì ðîçâèòêó êóëüòóðíèõ îáì³í³â, íàóêîâèõ ³ ïðîôå-
ñ³éíèõ ì³æíàðîäíèõ ç³áðàíü (êîíôåðåíö³é, ç’¿çä³â, ñèìïîç³óì³â,
êðóãëèõ ñòîë³â), òóðèçìó, ì³ãðàö³¿ íàñåëåííÿ òîùî.

Óð³çíîìàí³òíþþòüñÿ øëÿõè, ìåòîäè òà ³íñòðóìåíòàð³é, çàâäÿêè
ÿêèì óïðîäîâæ òèñÿ÷îë³òü çä³éñíþâàëèñÿ ðîçðîáêà òà ³ìïëåìåí-
òàö³ÿ çîâí³øíüî¿ ïîë³òèêè ãîëîâíèõ ñóá’ºêò³â ì³æíàðîäíèõ â³ä-
íîñèí – äåðæàâ, ÿê³ âèêîðèñòîâóâàëè äëÿ öüîãî äèïëîìàò³þ.
Íèí³ òðàäèö³éí³ äèïëîìàòè÷í³ êàíàëè äîïîâíèëèñÿ âèêîðèñòàí-
íÿì òàêèõ íîâîââåäåíü, ÿê ìåä³à-äèïëîìàò³ÿ, â³ðòóàëüíà äèïëî-
ìàò³ÿ òà ìåðåæåâà äèïëîìàò³ÿ.

Îñê³ëüêè ö³ òåðì³íè ó ì³æíàðîäí³é òà ãëîáàëüí³é êîìóí³êàö³¿
ùå äóæå íîâ³ (ìåä³à-äèïëîìàò³ÿ âèíèêëà ó ðàìêàõ ì³æíàðîäíèõ
â³äíîñèí ê³íöÿ 70-õ ðîê³â ÕÕ ñò., à â³ðòóàëüíà òà ìåðåæåâà äèï-
ëîìàò³¿ êîðåñïîíäóþòü óæå ç âèêëèêàìè ãëîáàë³çàö³¿ òà âèíèê-
íåííÿì ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ Ï³âí³÷-
íî¿ Àìåðèêè, Çàõ³äíî¿ ªâðîïè, à òàêîæ ó ïðîâ³äíèõ êðà¿íàõ Àç³àò-
ñüêî-Òèõîîêåàíñüêîãî ðåã³îíó (ßïîí³ÿ, Àâñòðàë³ÿ, Íîâà Çåëàíä³ÿ
òà ³í.)), ìè ïðîïîíóºìî ñâî¿ âèçíà÷åííÿ öèõ ïîíÿòü, ÿê³ óâ³éøëè
â «Óêðà¿íñüêó äèïëîìàòè÷íó åíöèêëîïåä³þ» (ó äâîõ òîìàõ,
2004 ð.).

Ïîíÿòòÿ ìåä³à-äèïëîìàò³ÿ (â³ä àíãë. media diplomacy) âè-
íèêëî ó ñåðåäèí³ 1970-õ ðîê³â ³ óâ³éøëî ó ïîë³òè÷íèé òà íàóêî-
âèé îá³ã ó çâ’ÿçêó ³ç øèðîêèì âèêîðèñòàííÿì òðàäèö³éíèõ (ïðå-
ñà, ðàä³î, åô³ðíå òåëåáà÷åííÿ) ³ íîâèõ (êàáåëüíå ³ ñóïóòíèêîâå
òåëåáà÷åííÿ, â³äåî, ôàêñè, òåëåêñè òîùî) çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìó-
í³êàö³¿ ó äèïëîìàòè÷í³é ïðàêòèö³. Ðîëü ìàñ-ìåä³à ó âèðîáëåíí³
çîâí³øíüîïîë³òè÷íèõ ð³øåíü îñîáëèâî âàãîìà íà åòàïàõ çáèðàí-
íÿ òà ³íòåðïðåòàö³¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ì³æíàðîäí³ ñïðàâè. Ìåä³à-
äèïëîìàò³ÿ – öå óòâåðäæåííÿ ³ ïðîâåäåííÿ çîâí³øíüî¿ ïîë³òèêè
äåðæàâè øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, à
òàêîæ ìîæëèâîñòåé ð³çíîìàí³òíèõ ìàñ-ìåä³à äëÿ âïëèâó íà çàðó-
á³æíó ãðîìàäñüêó äóìêó.

Îñîáëèâó ðîëü ó ðîçâèòêó ìåä³à-äèïëîìàò³¿ â³ä³ãðàëà ïåðøà
ãëîáàëüíà òåëåâ³ç³éíà ìåðåæà íîâèí – CNN (Cable News Network,
ïî÷àòîê ôóíêö³îíóâàííÿ – 1980 ð.), ÿêà çàïðîâàäèëà ïðÿì³ ðå-
ïîðòàæ³ ç ì³ñöÿ ïîä³é äâàäöÿòü ÷îòèðè ãîäèíè íà äîáó â ðåæèì³
êðèçîâîãî ñòàíó ó ìàéæå íåâ³äðåäàãîâàíîìó ôîðìàò³ «â³äåî âåð³òå»
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(video verite – ïðàâäèâå â³äåî). Öå çðîáèëî ¿¿ îäíèì ³ç ñóòòºâèõ
äæåðåë ³íôîðìàö³¿ äëÿ äåðæàâíèõ ä³ÿ÷³â, îñîáëèâî â ïåð³îäè ïî-
ë³òè÷íèõ ³ âîºííèõ êðèç, êîíôë³êò³â, âîºí, êàòàñòðîô, ñòèõ³éíèõ
ëèõ, îñê³ëüêè âîíà ÷àñòî âèïåðåäæàëà îô³ö³éí³ äèïëîìàòè÷í³
êàíàëè ³íôîðìàö³¿, ïðèìóøóþ÷è ãîë³â äåðæàâ øâèäêî ðåàãóâàòè
íà ³íôîðìàö³þ, ìàéæå íå çàëèøàþ÷è ¿ì ÷àñó íå ò³ëüêè íà âèðîá-
ëåííÿ îô³ö³éíî¿ ïîçèö³¿, à é íà ¿¿ ôîðìóëþâàííÿ. Òàêîæ ìàñ-
ìåä³à ïî÷àëè âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ÿê íîñ³¿ ãëîáàëüíî îïðèëþäíå-
íèõ äèïëîìàòè÷íèõ ïîñëàíü – íîâî¿ ôîðìè äèïëîìàòè÷íîãî
äèñêóðñó, íîâîãî ìåõàí³çìó âçàºìèí ó ïðàêòèö³ ì³æíàðîäíèõ
â³äíîñèí. Öå ñïðèÿº ðîçøèðåííþ àðñåíàëó äèïëîìàòè÷íèõ êà-
íàë³â ³ ìåòîä³â. Ïðîòÿãîì îñòàííüîãî äåñÿòèð³÷÷ÿ ç ðîçâèòêîì
ñóïóòíèêîâîãî òåëåáà÷åííÿ ìîíîïîë³ÿ CNN íà ïðÿì³ ðåïîðòàæ³
ç ì³ñöÿ íàäçâè÷àéíèõ ïîä³é ïîðóøåíà. Ïîÿâà íîâèõ ãëîáàëüíèõ
àêòîð³â – Sky News, BBC World òà ³íøèõ ïîñòà÷àëüíèê³â òåëåíî-
âèí ó ãëîáàëüíîìó ôîðìàò³ – ñòâîðþº æîðñòêó êîíêóðåíö³þ êîð-
ïîðàö³¿ Times Warner, äî ÿêî¿ âõîäèòü CNN. Äëÿ ìåä³à-äèïëîìàò³¿
âèêîðèñòîâóþòüñÿ ³ çíà÷íî ìåíø³ çà îáñÿãîì íàö³îíàëüí³ ÷è êî-
ìåðö³éí³ êàíàëè, ÿê³ ìîæóòü îïðèëþäíþâàòè çâåðíåííÿ îïîçè-
ö³éíèõ ñèë ó êîíôë³êòàõ, äåìîíñòðóâàòè â³äåîïë³âêè ³ç çàïèñàìè
âèìîã ä³éîâèõ îñ³á (äåðæàâíèõ ä³ÿ÷³â, ãîë³â öåðêîâ, âèäàòíèõ ñó-
ñï³ëüíèõ ä³ÿ÷³â, òåðîðèñò³â òà ³íøèõ).

Ïîïðè ä³ºâ³ñòü, ìîá³ëüí³ñòü òà åìîö³éíèé âïëèâ, ïðèòàìàí-
íèé ìåä³à-ïîñëàííÿì, ïðèðîäà îáðàç³â, ÿê³ ïåðåäàþòüñÿ ìåä³à,
âèêëèêàº îá´ðóíòîâàíó äèñêóñ³þ â äèïëîìàòè÷íîìó ñâ³ò³. Ï³ääà-
þòüñÿ ñóìí³âó àâòîðñòâî ³ êîíòðîëü íàä îáðàçàìè, âèá³ð êóòà çîðó,
ï³ä ÿêèì âåäåòüñÿ ðåïîðòàæ ç ì³ñöÿ ïîä³é, ³ íàâ³òü àâòåíòè÷í³ñòü
ïîä³¿ (÷è íå áóëà âîíà ñïåö³àëüíî ï³äãîòîâëåíà æóðíàë³ñòàìè àáî
äëÿ æóðíàë³ñò³â) òîùî. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ìåä³à-äèïëîìà-
ò³ÿ – ³íñòðóìåíò, ÿêèé ìîæå áóòè íå ò³ëüêè êîðèñíèì, à é íå-
áåçïå÷íèì íå ò³ëüêè äëÿ òèõ, ïðîòè êîãî â³í âèêîðèñòîâóºòüñÿ, à
é äëÿ òèõ, õòî éîãî âèêîðèñòîâóº107.

Â³ðòóàëüíà äèïëîìàò³ÿ (â³ä. àíãë. virtual diplomacy) ó íàéøèð-
øîìó ñìèñë³ îçíà÷àº âèäîçì³íåííÿ äèïëîìàò³¿, ùî àñîö³þºòüñÿ ç
âèíèêíåííÿì ãëîáàëüíèõ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ ìåðåæ.
Ó âóçüêîìó ñìèñë³ «â³ðòóàëüíà äèïëîìàò³ÿ» îõîïëþº ïðèéíÿòòÿ
ð³øåíü, êîîðäèíàö³þ, êîìóí³êàö³þ òà ïðàêòèêó çàêîðäîííèõ
ñïðàâ, ÿê³ çä³éñíþþòüñÿ çà äîïîìîãîþ ³íôîðìàö³éíèõ òà êîìó-
í³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó êîíòåêñò³ çì³í, ùî â³äáóâàþòüñÿ ó
êîìï’þòåðí³é òà òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ³íäóñòð³ÿõ.

Òåðì³í «â³ðòóàëüíà äèïëîìàò³ÿ»108 ââåäåíèé â îá³ã ó ÑØÀ â
ñåðåäèí³ 1990-õ ðîê³â ³ ïîâ’ÿçàíèé ç óïðîâàäæåííÿì êîíöåïö³¿
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«ì’ÿêî¿ âëàäè» (soft power), çàïðîïîíîâàíî¿ Äæîçåôîì Ñ. Íàºì
ìîëîäøèì (J.S. Nye Jnr.) äëÿ ðîçâèòêó ³ âò³ëåííÿ êîíöåïö³¿ íîâî¿
äèïëîìàò³¿ ÑØÀ. Éäåòüñÿ íàñàìïåðåä ïðî ìåòîäè, òåõíîëîã³¿ òà
³íñòðóìåíòàð³é ãëèáîêîãî «ì’ÿêîãî ³äåîëîã³÷íîãî âïëèâó» íà ñâ³-
òîâó ãðîìàäñüê³ñòü, íà ðîçáóäîâó òà «âáóäîâó» â ¿¿ ìàñîâó ñâ³äî-
ì³ñòü ñèñòåìè àìåðèêàíñüêèõ áàçîâèõ ³äåàë³â ³ ö³ííîñòåé é òèì
ñàìèì ïðîñóâàííÿ ö³ëîãî áàãàòîêîìïîíåíòíîãî êîìïëåêñó àìå-
ðèêàíñüêèõ ñòðàòåã³÷íèõ (åêîíîì³÷íèõ, ô³íàíñîâèõ, ïîë³òè÷íèõ ³
â³éñüêîâèõ) ³íòåðåñ³â. Äëÿ öüîãî ìàëè áóòè âèêîðèñòàí³ íàÿâí³ òà
ìàéáóòí³ ìîæëèâîñò³ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é
³íôîðìàö³éíî¿ äîáè, à òàêîæ çä³éñíåí³ ïåðåáóäîâà ä³ÿëüíîñò³ ïî-
ñîëüñòâ, êîíñóëüñòâ ³ ì³ñ³é òà ÿê³ñíî íîâà ï³äãîòîâêà äèïëîìàò³â,
ÿê³ ìàëè âîëîä³òè ð³çíîìàí³òíèìè ìàñîâîêîìóí³êàö³éíèìè íà-
âè÷êàìè é ³ííîâàö³éíèì ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèì çíàðÿä-
äÿì. ²íôîðìàö³éíà ðåâîëþö³ÿ, ÿêà ëåæèòü â îñíîâ³ ãëîáàë³çàö³¿,
øâèäêî ³ ôóíäàìåíòàëüíî çì³íþº ñâ³ò, ³ âîëîä³ííÿ íàâè÷êàìè
â³ðòóàëüíî¿ äèïëîìàò³¿ ñòàþòü âàæëèâèì êîìïîíåíòîì ñó÷àñíî¿
äèïëîìàò³¿, ùî òðàíñôîðìóºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî çì³í ó äèïëîìà-
òè÷íîìó ñåðåäîâèù³ òà ñòðóêòóð³ çàêîðäîííèõ ñïðàâ. Íà çì³íó êîí-
öåïö³¿ «realpolitik» ïðèõîäÿòü êîíöåïö³¿ «ñyberpolitic» (â³ä ê³áåð-
ïðîñò³ð + ïîë³òèêà) ³ «noopol³tik» (â³ä íîîñôåðà + ïîë³òèêà) –
ï³äõ³ä äî äèïëîìàò³¿ òà ñòðàòåã³ÿ äëÿ ³íôîðìàö³éíî¿ åðè, ÿêà
âáèðàº â ñåáå ïîä³ëÿííÿ é îêðåñëåííÿ ³äåé, ö³ííîñòåé, íîðì, çà-
êîí³â òà åòèêè ÷åðåç âïëèâ. Íåþ ìîæóòü êåðóâàòèñÿ ÿê äåðæàâí³,
òàê ³ íåäåðæàâí³ àêòîðè. Öå íå îçíà÷àº, ùî êîíöåïö³ÿ «òâåðäî¿
âëàäè» çíèêàº ç ïîðÿäêó äåííîãî, àëå çíà÷èòü, ùî âîíà ñóòòºâî
äîïîâíþºòüñÿ ð³çíîìàí³òíèìè ñòðàòåã³ÿìè, ïîâ’ÿçàíèìè ç êîí-
öåïö³ºþ «ì’ÿêî¿ âëàäè»109. Äåâ³ä Ðîòêîïô, ãîëîâíèé ðåäàêòîð
âïëèâîâîãî àìåðèêàíñüêîãî æóðíàëó «Foreign Affairs», 2013 ð. ââ³â
íîâå ïîíÿòòÿ – «cool power». Ñëîâî «cool» â àíãë³éñüê³é ìîâ³
ìàº äâà çíà÷åííÿ. Ïåðøå – «ïðîõîëîäíèé». Òîáòî «cool power»
îçíà÷àº «ïðîõîëîäíà âëàäà». Àëå º ³ äðóãå çíà÷åííÿ ñëîâà «cool» –
ñëåíãîâå – «êëüîâèé, êðóòèé». Êîíöåïö³ÿ «cool power» ââîäèòü-
ñÿ Ä. Ðîòêîïôîì äëÿ âèçíà÷åííÿ ãåîïîë³òè÷íîãî ïðîòèñòîÿííÿ ó
ê³áåðïðîñòîð³ ÑØÀ òà ÊÍÐ.

Ìåðåæåâà äèïëîìàò³ÿ (â³ä àíãë. network diplomacy) – ïîíÿò-

òÿ, ÿêå âèíèêëî íàïðèê³íö³ ÕÕ – íà ïî÷àòêó ÕÕI ñò. òà óâ³-

éøëî â äèïëîìàòè÷íó ïðàêòèêó ÿê óòî÷íþþ÷å ³ ðîçøèðåíå âæå

ï³ñëÿ ââåäåííÿ ó ïîë³òè÷íèé ³ íàóêîâèé îá³ã ïîíÿòòÿ «â³ðòó-

àëüíà äèïëîìàò³ÿ». Ìåðåæåâà äèïëîìàò³ÿ çà âèçíà÷åííÿì á³ëüøîþ

ì³ðîþ ñòîñóºòüñÿ âèêîðèñòàííÿ ãëîáàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ìåðåæ
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ó ïðîâåäåíí³ äåðæàâàìè ñâ³òó ñâîº¿ çîâí³øíüî¿ ïîë³òèêè â ³íôîð-

ìàö³éíó äîáó, êîëè êîðäîíè ì³æ âíóòð³øíüîþ ³ çîâí³øíüîþ ïî-

ë³òèêîþ ñòàþòü óñå ìåíø ÷³òêèìè, à ñòóï³íü â³äêðèòîñò³ ³íôîðìà-

ö³éíèõ äæåðåë çðîñòàº ³ âîíè âåëèêîþ ì³ðîþ äîñòóïí³ äëÿ êîðè-

ñòóâàííÿ ÿê äåðæàâíèì çîâí³øíüîïîë³òè÷íèì â³äîìñòâàì, òàê ³

íàóêîâöÿì, êîìåðö³éíèì êîðïîðàö³ÿì ³ ãðîìàäñüêîñò³, ÿê³ ïî-

ñòóïîâî ñòàþòü àêòîðàìè äîíåäàâíà äîñèòü çàêðèòî¿ ³ òàºìíè÷î¿

ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ – äèïëîìàò³¿.
Ãëîáàëüí³ ³íôîðìàö³éí³ ìåðåæ³ â³ëüí³ â³ä öåíòðàë³çîâàíîãî

êîíòðîëþ, â³äíîñíî àâòîíîìí³, ùî ñïðèÿº ñòâîðåííþ ñï³ëüíîò â
²íòåðíåò³ çà ïåðåêîíàííÿìè, îá’ºäíàíèõ êîðîòêî- àáî äîâãîñòðîêî-
âèìè ö³ëÿìè, ÿê³ ìîæóòü øâèäêî ³ äîñèòü àíîí³ìíî êîîðäèíóâà-
òè ñâî¿ ä³¿110. ²íôîðìàö³éíà ðåâîëþö³ÿ, íîâ³ ³ííîâàö³éí³ òåõíî-
ëîã³¿ çì³íèëè ñàìó ïàðàäèãìó âèðîáëåííÿ ³ âïðîâàäæåííÿ ïîë³-
òèêè ³ âåäåííÿ ì³æíàðîäíèõ ïîë³òè÷íèõ ñïðàâ. Öå âèìàãàº ïåâíèõ
çì³í ó ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äíèõ äåðæàâíèõ óñòàíîâ, ï³äãîòîâö³ äèï-
ëîìàòè÷íèõ êàäð³â ç óðàõóâàííÿì âèñîêîãî ïðîôåñ³îíàë³çìó ðî-
áîòè â ³íôîðìàö³éíèõ ìåðåæàõ, òàê ñàìî ÿê ³ ¿õíüî¿ òðàäèö³éíî¿
êâàë³ô³êàö³éíî¿ ï³äãîòîâêè; íàâè÷îê ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ç óðàõó-
âàííÿì äóìîê òà ³íòåðåñ³â íîâèõ ÷èñëåííèõ àêòîð³â; ïîñòàíîâêè
ïåðåä çîâí³øíüîïîë³òè÷íèìè â³äîìñòâàìè çàâäàííÿ â÷àñíî â³ä-
ïîâ³äàòè íà âèêëèêè, ÿê³ çðîñòàþòü ðàçîì ³ç ðîçâèòêîì ãëîáàëü-
íèõ ³íôîðìàö³éíèõ ìåðåæ òà íîâèõ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³é-
íèõ òåõíîëîã³é111.

Ó òåõíîëîã³÷íîìó ñåíñ³ ãëîáàëüíà êîìóí³êàö³ÿ ïîâ’ÿçàíà ³ ç

òèì, ùî íîâ³ òðàíñíàö³îíàëüí³ àêòîðè (ïåðø çà âñå òðàíñíàö³î-

íàëüí³ êîðïîðàö³¿, à ñåðåä íèõ – ìåä³à- òà ³íôîðìàö³éíî-êîìó-

í³êàö³éí³, à òàêîæ òåëåêîìóí³êàö³éí³) ñòâîðþþòü íîâó ãëîáàëüíó

³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíó ³íôðàñòðóêòóðó. Çà ¿¿ äîïîìîãîþ

âèð³øóºòüñÿ áåçë³÷ íå ò³ëüêè ïîë³òè÷íèõ, à é åêîíîì³÷íèõ, òåõ-

íîëîã³÷íèõ, ô³íàíñîâèõ, ñîö³àëüíèõ òà ³äåîëîã³÷íèõ ïðîáëåì. ¯¿

âïëèâè íà æèòòÿ ëþäñòâà (ÿê ïîçèòèâí³, òàê ³ íåãàòèâí³) ùå äà-

ëåêî íå âñ³ âèÿâëåí³, òèì á³ëüøå – íå îïèñàí³ íàóêîâî ³ íå ïðî-

àíàë³çîâàí³.

Ó âèì³ð³ âïëèâ³â íà ëþäñüê³ ñòîñóíêè òà âçàºìèíè, íà ñâ³òî-

â³ä÷óòòÿ ³íäèâ³äà, ãðóïè, åòíîñó, íàðîäó â åïîõó ãëîáàëüíî¿ êîìó-

í³êàö³¿ çðîáëåíî ùå òåæ äóæå ìàëî. Òóò íåîðàíå ïîëå äëÿ ó÷åíèõ

êîìóí³êàö³éíî¿ íàóêè ó âçàºìîä³¿ ³ç ñîö³îëîãàìè, åòíîãðàôàìè é

ë³íãâ³ñòàìè, ïñèõîëîãàìè, ìèñòåöòâîçíàâöÿìè é êóëüòóðîëîãàìè,

à òàêîæ ô³ëîñîôàìè, åòíîïîë³òîëîãàìè, ³ñòîðèêàìè, ïðàâîçíàâ-

öÿìè òà åêîëîãàìè.
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Òîæ î÷åâèäíèì º òå, ùî ïîáóäîâà ìåòîäîëîã³÷íî¿ ïàðàäèãìè
âèâ÷åííÿ ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ ìàº óâ³áðàòè ó ñåáå íàóêîâ³ ï³ä-
õîäè âñ³õ îçíà÷åíèõ âèùå äèñöèïë³í. Ïðè öüîìó âèìàãàºòüñÿ âæå
íå ð³âåíü ïðîñòî ì³æäèñöèïë³íàðíèõ äîñë³äæåíü, à êîíâåðãåíò-
íèé ï³äõ³ä äî îñìèñëåííÿ ÿâèù ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. Ó â÷åíèõ
³ ô³ëîñîô³â ìàþòü ïîñòóïîâî ñôîðìóâàòèñÿ â³ä÷óòòÿ ³ ðîçóì³ííÿ
òîãî, ùî ó ñâ³ò³ âèíèêàº ãëîáàëüíà êîìóí³êàö³éíà ïàðàäèãìà. ¯¿
åëåìåíòàìè âèñòóïàþòü ³ ì³æäåðæàâí³ â³äíîñèíè, ³ ì³æíàðîäí³
àêòîðè (ñòàð³ é íîâ³). Ãîëîâíèìè ïð³îðèòåòàìè ñòàþòü ïðîáëåìè
âèæèâàííÿ ëþäñòâà, åêîëîã³÷íî¿ áåçïåêè, ñòàëîãî ðîçâèòêó, à ï³ä
òèñêîì ãëîáàëüíèõ ÷èííèê³â óñêëàäíþºòüñÿ ð³âíîïðàâíèé ä³àëîã
êóëüòóð, â³äáóâàþòüñÿ ïðîöåñè, ùî ïðèçâîäÿòü äî íàñàäæåííÿ é
ïàíóâàííÿ ãëîáàëüíî¿ êóëüòóðè.

Ñâ³ò, ùî ãëîáàë³çóºòüñÿ, ïîòðåáóº ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿.
Âîíà çàäîâîëüíèòü ïîòðåáè âñ³õ íàðîä³â, à íå ò³ëüêè «ãëîáàë³çà-
òîð³â», ÿêùî â³äáóâàòèìåòüñÿ ó ðàìêàõ ãëîáàëüíî¿ åòèêè, íàäàþ-
÷è ïðàâî êîæíîìó íàðîäó íà çáåðåæåííÿ êóëüòóðè é íàö³îíàëüíî¿
³äåíòè÷íîñò³. Ó ïðîòèëåæíîìó ðàç³ ðîçâèâàòèìóòüñÿ ÿê öåíòðî-
á³æí³, òàê ³ öåíòðîñòð³ìê³ òåíäåíö³¿. Ââàæàºìî çà íåîáõ³äíå
îêðåñëèòè ò³ îñíîâí³ êàòåãîð³¿ òà òåðì³íè, ÿê³ ïîòðåáóþòü ïåðå-
ôîðìóëþâàííÿ é óòî÷íåííÿ â³äïîâ³äíî äî ïàðàäèãìàëüíèõ çñóâ³â,
ùî ìàþòü ì³ñöå íà çëàì³ ÕÕ–ÕÕI ñòîë³òü. Ïåðåäóñ³ì ìàºìî íà
óâàç³ çì³íè, ùî â³äáóëèñÿ ó ñâ³òîâîìó ïîðÿäêó ÷åðåç ðîçïàä Ðà-
äÿíñüêîãî Ñîþçó, ïàä³ííÿ Áåðë³íñüêî¿ ñò³íè, ïðîãîëîøåííÿ çà-
ê³í÷åííÿ «õîëîäíî¿ â³éíè», ðîçâèòîê êîíôë³êò³â ó ð³çíèõ ðåã³î-
íàõ ñâ³òó (Ñõ³äíà é Öåíòðàëüíà ªâðîïà, Áëèçüêèé Ñõ³ä, Òèõî-
îêåàíñüêèé ðåã³îí òîùî). Çà Õàì³äîì Ìîóëàíîþ, ìîæíà âèîê-
ðåìèòè äåñÿòü îñíîâíèõ ïîëîæåíü, â³ñ³ì ç ÿêèõ â³äíîñÿòüñÿ äî
ì³æíàðîäíèõ ³ ãëîáàëüíèõ ñèñòåì, à äâà îêðåñëþþòü ìåòîäîëîã³÷-
í³ é åï³ñòåìîëîã³÷í³ åëåìåíòè âèâ÷åííÿ ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿.
Âîíè ñêëàäàþòüñÿ ó ñâîºð³äíó áàãàòîãðàííó äèíàì³÷íó ïàðàäèãìó
ðîçâèòêó ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. Áåç óðàõóâàííÿ êîæíî¿ ç öèõ
ïîçèö³é ï³çíàâàëüíà êàðòèíà áóäå íåïîâíîþ.

Ïî-ïåðøå, ÿê óæå çàçíà÷àëîñÿ âèùå, ï³ä âïëèâîì çì³íè ñâ³-

òîâîãî ïîðÿäêó ³ ïîÿâè íîâèõ àêòîð³â â³äáóâàºòüñÿ îñìèñëåííÿ

ñó÷àñíèìè íàóêîâöÿìè ðîçøèðåííÿ òåðì³íà «ì³æíàðîäíà êîìó-

í³êàö³ÿ» äî òåðì³íà «ãëîáàëüíà êîìóí³êàö³ÿ».

Ïî-äðóãå, ñë³ä óñâ³äîìëþâàòè, ùî ðåàë³çàö³ÿ ö³º¿ íîâî¿ ãëî-

áàëüíî¿ êîíöåïö³¿, ÿêà âèçíàº ä³ÿëüí³ñòü íà ñâ³òîâ³é àðåí³ íîâèõ

êîìóí³êàòèâíèõ àêòîð³â, íå º óí³âåðñàëüíîþ. Öå äóæå âàæëèâå

ïîëîæåííÿ, îñê³ëüêè òå, ùî º «ãëîáàëüíèì», íå º «óí³âåðñàëü-
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íèì» ³ ãëîáàëüíà êîìóí³êàö³ÿ íå º óí³âåðñàëüíîþ êîìóí³êàö³ºþ.

Ïðî öå ãîâîðèòü ³ ãîëëàíäñüêèé â÷åíèé Ñ. Ãåìåë³íê, óêàçóþ÷è

íà òå, ùî ö³ë³ ðåã³îíè òà íàâ³òü êîíòèíåíòè (ÿê ïðèêëàä – Àô-

ðèêà) çàëèøàþòüñÿ ïîçà ìåæàìè ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ ³ äèäæè-

òàëüíèé ðîçðèâ ì³æ «çîëîòèì ì³ëüÿðäîì» ³ ðåøòîþ ñâ³òó ñòàº âñå

øèðøèì ³ âàæ÷èì äëÿ ïîäîëàííÿ. Ò³, ùî âñòàíîâëþþòü ñâ³òîâèé

«ïîðÿäîê äåííèé», ðîáëÿòü ïîë³òè÷í³ òà åêîíîì³÷í³ ïèòàííÿ

ãëîáàëüíèìè çà ¿õí³ì âïëèâîì, àëå âîíè æ ïðîäîâæóþòü ïåðå-

øêîäæàòè âñòàíîâëåííþ óí³âåðñàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. Â ðåçóëüòàò³

öüîãî ïð³ðâà ì³æ áàãàòèìè òà á³äíèìè ÿê óñåðåäèí³ êðà¿í, òàê ³

ì³æ áàãàòèìè òà á³äíèìè êðà¿íàìè íåâïèííî çðîñòàº. Öåé ðîç-

ðèâ íàáóâàº íà ïî÷àòêó ÕÕI ñò. çàãðîçëèâîãî äèñáàëàíñó.
Ïî-òðåòº, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ðîçãîðòàííÿ êîíôë³êò³â ÿê ó öèâ³ë³-

çàö³éíîìó, òàê ³ â êóëüòóðíîìó âèì³ðàõ. Ïîä³¿ â ²ðàêó, Àôãàí³ñòàí³,
ïàëåñòèíñüêî-³çðà¿ëüñüêèé êîíôë³êò òà áàãàòî ³íøèõ «ãàðÿ÷èõ
òî÷îê» ó «öèâ³ë³çîâàí³é» Çàõ³äí³é ªâðîï³, â Àôðèö³, â ðåã³îíàõ
Àç³àòñüêî-òèõîîêåàíñüêîãî ðåã³îíó öå ï³äòâåðäæóþòü.

Ïî-÷åòâåðòå, íåîáõ³äíå âèçíàííÿ òîãî, ùî íà ì³æíàðîäí³é
àðåí³ íàáóâàþòü ñèëè äâà ïðîòèëåæí³ òðåíäè, ïîçèö³îíóþ÷è ï³ä-
éîì íàö³îíàë³çìó òà åòí³÷íèõ ðóõ³â, ç îäíîãî áîêó, òà óí³âåðñà-
ë³çìó – ç ³íøîãî.

Ïî-ï’ÿòå, âñå â³ä÷óòí³øîþ ñòàº òåíäåíö³ÿ äî ðåã³îíàë³çàö³¿.
Ðóø³éíîþ ñèëîþ â öüîìó âèñòóïàþòü íå ò³ëüêè åêîíîì³÷í³ óòâî-
ðåííÿ, ÿê³ º óîñîáëåííÿì çðîñòàþ÷èõ òåõíîëîã³é òà âèðîáíè÷èõ
ïðîöåñ³â, à é ïîë³òè÷í³ ïîãëÿäè òèõ, õòî ¿¿ â³äñòîþº.

Ïî-øîñòå, òðàíñôîðìóºòüñÿ ðîëü íàö³é-äåðæàâ ÿê íàéãîëîâ-
í³øèõ ì³æíàðîäíèõ àêòîð³â óíàñë³äîê ïîÿâè íîâèõ äåðæàâ, ÿê³ çà
ñâîºþ ñóòòþ º ìàðã³íàë³çîâàíèìè, òà íàìàãàíü ³ç áîêó ìîãóòí³õ
òðàíñíàö³îíàëüíèõ àêòîð³â çâåñòè ðîëü òàêèõ äåðæàâ-íàö³é äî
ëîêàëüíîãî ìàñøòàáó, òîä³ ÿê åêîíîì³÷íå ³ êîìóí³êàö³éíå çàêî-
íîäàâñòâî ³ ïðàêòèêà áóäóòü ïåðåáóâàòè â ðóêàõ ðåã³îíàëüíèõ,
òðàíñíàö³îíàëüíèõ àáî ì³æíàðîäíèõ îðãàí³â.

Ïî-ñüîìå, ìàþòü ì³ñöå ïîäàëüøà åðîç³ÿ íàö³îíàëüíîãî ñóâå-
ðåí³òåòó ³ òðàäèö³éíèõ ôîðì äåðæàâíî¿ âëàäè òà ï³äéîì ìîãóòí³õ
ãëîáàëüíèõ òðàíñíàö³îíàëüíèõ êîðïîðàö³é.

Ïî-âîñüìå, â³äáóâàºòüñÿ ïîñèëåííÿ òàê çâàíî¿ äîì³íóþ÷î¿
ïàðàäèãìè ó ôîðìàõ íåîìîäåðí³çìó, ïîñòìîäåðí³çìó, íåîêîíñåð-
âàòèçìó òà íåîë³áåðàë³çìó.

Ïî-äåâ’ÿòå, íåîáõ³äíå ïåðåîñìèñëåííÿ åï³ñòåìîëîã³÷íèõ îñ-
íîâ ãàëóç³ äîñë³äæåííÿ – ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. Äîì³íóþ÷èìè
òåíäåíö³ÿìè ó âèâ÷åíí³ ì³æíàðîäíî¿ êîìóí³êàö³¿ òðàäèö³éíî
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ââàæàëèñÿ äâ³. Îäíà áðàëà ñâ³é ïî÷àòîê ó ï³ñëÿâîºíí³ ðîêè
(éäåòüñÿ ïðî ïåð³îä ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè) ó
ðîçâèòêó ì³æäèñöèïë³íàðíèõ äîñë³äæåíü, äî ÿêèõ âõîäèëè ïðàö³
ÿê ñîö³àëüíèõ ïñèõîëîã³â, ôóíêö³îíàëüíèõ ñîö³îëîã³â, ïîë³òîëîã³â,
òàê ³ â÷åíèõ ó ãàëóç³ êîìóí³êàö³¿, àäì³í³ñòðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ
òîùî äëÿ âèð³øåííÿ òàêèõ ïðèêëàäíèõ ïðîáëåì, ÿê àíàë³ç àóäè-
òîð³¿, åôåêòè, ÿê³ ñïðàâëÿº íà àóäèòîð³þ ïåâíå ïîñëàííÿ, êîìó-
í³êàö³ÿ ì³æ åë³òàìè òîùî. Öåé òðåíä îòðèìàâ ðîçâèòîê ó çàõ³ä-
íîºâðîïåéñüêèõ òà àìåðèêàíñüêèõ äîñë³äæåííÿõ ì³æíàðîäíî¿
êîìóí³êàö³¿, àëå â îñòàíí³õ íàéâèðàçí³øèì ñòàâ á³õåâ³îðèñòñüêèé
ï³äõ³ä.

²íøà äîì³íóþ÷à òåíäåíö³ÿ ó âèâ÷åíí³ ì³æíàðîäíî¿ êîìóí³êà-
ö³¿ ðîçâèâàëàñÿ ïðåäñòàâíèêàìè Ôðàíêôóðòñüêî¿ øêîëè (ïðî
ÿêèõ ìè ïèñàëè âèùå) ³ âèíèêëà ÿê â³äïîâ³äü íà çðîñòàííÿ ó âå-
ëèê³é ê³ëüêîñò³ ïðàöü çàõ³äíèõ â÷åíèõ ³ç ö³º¿ òåìàòèêè ëîã³÷íîãî
ïîçèòèâ³çìó òà ìàëà âèðàçíå êðèòè÷íå ñïðÿìóâàííÿ. Ïîïðè óäà-
âàíå ðîçìà¿òòÿ òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ ì³æíàðîäíî¿
êîìóí³êàö³¿ âèð³çíåííÿ òàêèõ íàïðÿì³â òåîðåòèçóâàííÿ, ÿê ãåð-
ìåíåâòèêà, åìï³ðèçì, îá’ºêòèâ³ñòñüê³ òà êîíñòðóêòèâ³ñòñüê³ çàñàäè,
âñ³ âîíè çàãàëîì çàëèøàëèñÿ â ìåæàõ îêðåñëåíèõ âèùå ãîëîâíèõ
òåíäåíö³é çàõ³äíî¿ òåîðåòè÷íî¿ äóìêè, çàñàäíè÷èìè äëÿ ÿêî¿ çà-
ëèøàëèñÿ ïîçèòèâ³çì, êðèòè÷íà òåîð³ÿ òà ïîñòìîäåðí³çì.

Äëÿ ïîãëèáëåíîãî ðîçóì³ííÿ ñêëàäíèõ ñâ³òîâèõ òóðáóëåíòíèõ
ïðîöåñ³â íàïðèê³íö³ ÕÕ – íà ïî÷àòêó ÕÕI ñò. òàêèõ òåîðåòè÷íèõ
ï³äõîä³â äëÿ ï³çíàííÿ ñóò³ ì³æíàðîäíî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêà ïîñòóïî-
âî íàáóâàº âñå âèðàçí³øèõ ðèñ êîìóí³êàö³¿ ãëîáàëüíî¿, ïîòð³áåí
íîâèé ïîãëÿä íà êîìóí³êàö³þ. Öåé ïîãëÿä ìàº îá³éíÿòè óâåñü ñâ³-
òîâèé êóëüòóðíèé äîñâ³ä, òðàäèö³¿, ï³äõîäè òà, ñïèðàþ÷èñÿ íà íèõ,
à íå ò³ëüêè íà øêîëó çàõ³äíîãî íàóêîâîãî ìèñëåííÿ, âèáóäóâàòè
íîâó ñèñòåìó äëÿ àäåêâàòíîãî ðîçóì³ííÿ, çä³éñíåííÿ ì³æêóëüòóð-
íîãî ä³àëîãó, ÿêèé ëåæèòü â îñíîâ³ ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿.

Íàâ³òü ³ç çàõ³äíî¿ ïðàãìàòè÷íî¿ òî÷êè çîðó ñàìå ì³æêóëüòóð-
íèé ä³àëîã (ðîçóì³ííÿ, ÿê éîãî ïîáóäóâàòè, ùîá âåñòè ïåðåãîâî-
ðè, á³çíåñ, ïðîñóâàòè òîâàðè ³ ïîñëóãè ãëîáàëüíèõ òðàíñíàö³î-
íàëüíèõ êîðïîðàö³é íà ñâ³òîâ³ ðèíêè – ïåðåâàæíî ÷óæèõ êóëü-
òóð) ñòàº íåîáõ³äíèì, àáè íå âòðàòèòè êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè àí³
ó á³çíåñ³, ô³íàíñàõ, àí³ ó ðîçïîâñþäæåíí³ ãëîáàëüíî¿ êóëüòóðè, ÿêà
âåëèêîþ ì³ðîþ º íå ò³ëüêè íàäïðèáóòêîâèì ð³çíîâèäîì á³çíåñó,
à é «ïîñëîì», ùî ïðîñóâàº òîâàðè çàõ³äíîãî ñâ³òó â ³íø³ ðåã³îíè
çåìíî¿ êóë³ ³ áåçïîñåðåäíüî, ÷åðåç ðåêëàìó, ³ îïîñåðåäêîâàíî –
÷åðåç ìåä³à-êîíòåíò, ðîçâàãè, ñóïóòíèêîâ³ òåëåíîâèíè òîùî. Íå-
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äàðìà ó ÑØÀ, Êàíàä³, Âåëèê³é Áðèòàí³¿, Ôðàíö³¿, Êèòà¿ ñòâî-
ðþþòüñÿ ñïåö³àëüíîñò³ ç äèñöèïë³íè «Ñòóä³¿ ç ãëîáàëüíî¿ êîìó-
í³êàö³¿», äå ÷àñòèíà çàíÿòü â³äáóâàºòüñÿ ó êðà¿íàõ Çàõîäó, à ³í-
øà – â ÊÍÐ. Äî òîãî, ÿê ïî¿õàòè òóäè íàâ÷àòèñÿ, ñòóäåíòè ïî-
âèíí³ îâîëîä³òè êèòàéñüêîþ ìîâîþ. Öå äèêòóþòü ãëîáàë³çàö³ÿ,
ïîçèö³¿ Êèòàþ ÿê «ë³êóâàëüíî¿» åêîíîì³êè ñâ³òó, íàìàãàííÿ çàõ³äíî¿
ï³âêóë³ êðàùå ðîçóì³òè ïñèõîëîã³þ, êóëüòóðó, ô³ëîñîô³þ ö³º¿
êðà¿íè ³ ðàçîì ³ç öèì – îñÿãíóòè ¿¿ óñï³õè ó ñôåð³ åêîíîì³êè,
ô³íàíñ³â òîùî.

Îñü ÷îìó íàãàëüíîþ âèìîãîþ äî òåîðåòè÷íèõ äîñë³äæåíü
ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ ñòàº âêëþ÷åííÿ äî ¿¿ òåîðåòè÷íî¿ ïàðà-
äèãìè øèðîêîãî ñïåêòðà íåçàõ³äíèõ ô³ëîñîôñüêèõ ï³äõîä³â,
êóëüòóðíèõ òðàäèö³é òà íàóêîâèõ êîíöåïö³é, ùîá óìîæëèâèòè
çä³éñíåííÿ ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ ó íàéøèðøîìó îáñÿç³.

Ïî-äåñÿòå, íåîáõ³äí³ ðåêîíöåïòóàë³çàö³ÿ ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³ä-
õîä³â, ïåðåîñìèñëåííÿ êàòåãîð³é òà ìåòîäîëîã³÷íèõ êîíöåïò³â,
ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ó òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êà-
ö³¿. ²äåòüñÿ ïåðø çà âñå ïðî òå, ùî çì³íà, ðîçøèðåííÿ ñàìîãî
ïîíÿòòÿ «ãëîáàëüíà êîìóí³êàö³ÿ» âèâîäÿòü éîãî äîñë³äæåííÿ çà
ðàìêè óñòàëåíèõ ïàðàäèãì ÿê ìàñîâîêîìóí³êàö³éíî¿, òàê ³ ì³æ-
íàðîäíèõ â³äíîñèí. Ðîçøèðåííÿ éäå ³ çà ðàõóíîê íîâèõ ïîë³òè÷-
íèõ àêòîð³â, ³ çà ðàõóíîê òåõíîëîã³÷íîãî ðîçâèòêó çàñîá³â ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿ òà ïåðñîíàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, ³ çà ðàõóíîê ð³âí³â êî-
ìóí³êàö³¿, ¿õíüîãî âçàºìîïåðåïëåòåííÿ, à òàêîæ çóñèëü äîñë³äíè-
ê³â, ÿê³ ìîæóòü âèâ÷àòè ãëîáàëüíó êîìóí³êàö³þ ç ð³çíèõ ïîãëÿä³â
(òóò ìàþòüñÿ íà óâàç³ ³ äèñöèïë³íè, ³ ð³âí³ äîñë³äæåííÿ: â³ä ìàê-
ðîð³âíÿ äî ì³êðîð³âíÿ, íå âèïóñêàþ÷è ç ïîëÿ çîðó é ìåçîð³âåíü).
Âàæëèâèìè íàïðÿìàìè äîñë³äæåííÿ º òàêîæ âèâ÷åííÿ ðóõó ³ íà-
ïîâíåíîñò³ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ ïîòîê³â: â³ä ìàêðîð³â-
íÿ äî ì³í³ð³âíÿ ³ íàâïàêè.

Îêð³ì äåñÿòè îêðåñëåíèõ âèùå íàïðÿì³â äîñë³äæåííÿ ãëî-
áàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ íà ïî÷àòêó ÕÕI ñò., ÿê³ ñêëàäàþòü ¿¿ ìåòîäî-
ëîã³÷íó ïàðàäèãìó, íà íàøó äóìêó, âàæëèâèì º ùå îäíå ïèòàííÿ,
ÿêå íå äîñèòü ÷àñòî ï³äí³ìàºòüñÿ àíãëîìîâíèìè äîñë³äíèêàìè
ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, à ÿêùî é ï³äí³ìàºòüñÿ, òî çäåá³ëüøîãî â
àïîëîãåòè÷íîìó ïëàí³. Öå ïèòàííÿ ïðî ñòàòóñ àíãë³éñüêî¿ ìîâè.
Ç ðîçâèòêîì ãëîáàëüíèõ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é, îñîáëèâî ²íòåðíåòó, âîíà ïîñòóïîâî íàáóâàº ãëîáàëüíîãî
ñòàòóñó, âïëèâàþ÷è ³ çì³íþþ÷è ³íø³ ìîâè íàðîä³â ñâ³òó. Òóò
³äåòüñÿ íàâ³òü íå ïðî âèò³ñíåííÿ íåþ ³íøèõ ìîâ, à ïðî âèíèê-
íåííÿ ñïåöèô³÷íèõ ë³íãâîã³áðèä³â, ÿê, ñêàæ³ìî, ìîâà êîðèñòóâà-
÷³â ²íòåðíåòó, ìîâà ïîñëàíü SMS òîùî.
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Äîñë³äæåííÿ öüîãî ôåíîìåíó ìîæå ïðîâîäèòèñÿ ó ðàìêàõ âè-

â÷åííÿ âïëèâ³â ãëîáàëüíî¿ êóëüòóðè íà íàö³îíàëüíó ³äåíòè÷í³ñòü,

òîáòî ó øèðîêîìó êóëüòóðíîìó êîíòåêñò³, à ìîæå âèâ÷àòèñÿ é

á³ëüø ïîãëèáëåíî: ë³íãâ³ñòàìè òà ñïåö³àë³ñòàìè ç íîâèõ òåõíî-

ëîã³é, åòíîëîãàìè òà åòíîïîë³òîëîãàìè é ³íøèìè ôàõ³âöÿìè. Ìè

á äîäàëè öåé íàïðÿì äî äåñÿòè îñíîâíèõ íàïðÿì³â äîñë³äæåííÿ

ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, áî ñàìå íàðîäè, äëÿ ÿêèõ àíãë³éñüêà ìîâà

íå º ð³äíîþ, ìàþòü ï³êëóâàòèñÿ ïðî òå, ÿê³ íàñë³äêè ìîæíà î÷³-

êóâàòè äëÿ ðîçâèòêó ð³äíî¿ ìîâè ç ïîøèðåííÿì àíãë³éñüêî¿ ìîâè

ÿê ãëîáàëüíî¿.

Çä³éñíåíèé íàìè àíàë³ç ñó÷àñíî¿ åâîëþö³¿ ìåòîäîëîã³÷íèõ

ïàðàäèãì ðîçâèòêó ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ äàº ï³äñòàâè âåñòè ìî-

âó ïðî ¿¿ çðîñòàþ÷ó ðîëü ó âñòàíîâëåíí³ íîâîãî ñâ³òîâîãî ïîðÿä-

êó íà ïî÷àòêó òðåòüîãî òèñÿ÷îë³òòÿ. Öåé ïðîöåñ áóäå ïðîõîäèòè

ï³ä çíàêîì óòâåðäæåííÿ ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³éíî¿ ïàðàäèãìè ÿê

³ìïåðàòèâó, ùî óìîæëèâëþº ñâ³òîâèé ðîçâèòîê íà ï³äâàëèíàõ

ì³æêóëüòóðíîãî ä³àëîãó ÿê ºäèíîãî ñïîñîáó, ùî ì³í³ì³çóº êîíô-

ë³êòè, âåäå äî ìèðíîãî ì³æöèâ³ë³çàö³éíîãî ñï³ëêóâàííÿ òà ñëóãóº

³íñòðóìåíòîì ãàðìîí³çàö³¿ ì³æíàðîäíèõ â³äíîñèí ó ãëîáàë³çîâà-

íîìó ñâ³ò³.
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