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6.2. ÂÈÊËÈÊÈ ÒÀ ÇÀÃÐÎÇÈ
ÃËÎÁÀËÜÍÎÃÎ ÄÈÄÆÈÒÀËÜÍÎÃÎ ÐÎÇÐÈÂÓ

Íà ñâ³òîâîìó ïîðÿäêó äåííîìó ìàéæå îäíî÷àñíî ç òåðì³íîì 
«äèäæèòàëüíèé ðîçðèâ» âèíèêëî ïîíÿòòÿ «ãëîáàëüíèé äèäæèòàëü-
íèé ðîçðèâ». Äëÿ ðîçð³çíåííÿ öèõ ïîíÿòü ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè 
á³íàðíó îïîçèö³þ «äèäæèòàëüíèé ðîçðèâ óñåðåäèí³ êðà¿íè» / «ãëî-
áàëüíèé äèäæèòàëüíèé ðîçðèâ». ¯õíº ïîäîëàííÿ âèçíàíî ñâ³òîâîþ 
ñï³ëüíîòîþ íà ð³âí³ ÎÎÍ ÿê íàãàëüíå çàâäàííÿ, â³ä ÿêîãî çàëå-
æèòü ñòàëèé ðîçâèòîê êðà¿í ñâ³òó.

Ãåíåðàëüíèé Ñåêðåòàð ÎÎÍ Êîô³ Àííàí, âèñòóïàþ÷è 30 âå-
ðåñíÿ 2002 ð. â ÎÎÍ, ï³äêðåñëèâ, ùî «îñòàíí³ ðîêè áóëè ïîçíà-
÷åí³ âåëèêèìè çóñèëëÿìè ÎÎÍ ñòâîðèòè ì³æíàðîäíèé êîíñåíñóñ 
ùîäî öåíòðàëüíèõ çàâäàíü ñòàëîãî ðîçâèòêó ³ ë³êâ³äàö³¿ á³äíîñò³... 
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ìîæóòü äîïîìîãòè íàì ó 
òîìó, ùîáè çðîñòàþ÷³ ³íâåñòèö³¿ â ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ 
òåõíîëîã³¿ êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, âèëèâàëèñÿ á ó êîíêðåòí³
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ìîæëèâîñò³ äîïîìîãè á³äíèì âèéòè ç³ ñòàíó á³äíîñò³ é ó òîé ñàìèé
÷àñ ïðàöþâàëè á íà çàãàëüíå áëàãî ñâ³òîâî¿ ñï³ëüíîòè. Çâ³ñíî,
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ íå º ìàã³÷íîþ ôîðìóëîþ,
çà äîïîìîãîþ ÿêî¿ âèð³øóþòüñÿ âñ³ ïðîáëåìè. Ïðîòå öå ìîãóòíº
çíàðÿääÿ äëÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ òà ë³êâ³äàö³¿ á³äíîñò³. Ïî-
äîëàííÿ äèäæèòàëüíîãî ðîçðèâó â Àôðèö³ ³ äå³íäå ùå – âåëè÷åçíå
çàâäàííÿ, ÿêå ïîòðåáóº íå ëèøå êåð³âíèöòâà, à é ïîâíîãî âèêî-
ðèñòàííÿ âñ³õ ðåñóðñ³â. Çà óìîâè çàä³ÿííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é, îñîá-
ëèâî äåøåâèõ, à òàêîæ á³çíåñ-ìîäåëåé, ùî çàðàç ðîçðîáëÿþòüñÿ,
íàøîþ ìåòîþ ìàº áóòè íàäàííÿ äåøåâîãî, øâèäêîãî òà ïîð³âíÿíî
â³ëüíîãî äîñòóïó äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò. Ïðîòå ³íâåñòèö³¿ áóäóòü ïî-
òð³áí³ íå ò³ëüêè äëÿ òîãî, ùîá ëþäè ìàëè çìîãó îâîëîä³òè òåõí³÷-
íèìè íàâè÷êàìè ³ òèì ð³âíåì ãðàìîòíîñò³, ÿêèé äàº ìîæëèâ³ñòü
âèêîðèñòîâóâàòè çíàðÿääÿ ³íôîðìàö³éíî¿ òåõíîëîã³¿ òà îáñëóãî-
âóâàòè ¿õ, à é äëÿ òîãî, ùîáè ñòâîðþâàòè êîíòåíò, ÿêèé â³äáèâàº
³íòåðåñè ö³º¿ ÷àñòèíè ñâ³òó»24.

Ãëîáàëüíèé äèäæèòàëüíèé ðîçðèâ îçíà÷àº ðîçðèâ ó äîñòóï³
äî ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ì³æ ð³çíèìè êðà¿-
íàìè ñâ³òó. Éîãî ëåãêî çðîçóì³òè, àëå íåéìîâ³ðíî âàæêî ïîäîëàòè.
² íàéïåðøà ñåðåä ïðîáëåì, ùî âèíèêàþòü, – öå ïðîáëåìà â³äñóò-
íîñò³ ïîòð³áíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. Âçÿòè òó æ ñàìó Àôðèêó. Ó âñ³õ
ðàçîì óçÿòèõ àôðèêàíñüêèõ êðà¿íàõ ìåíøå òåëåôîííèõ ë³í³é, í³æ â
îäíîìó Íüþ-Éîðêó.

Íà ïåðøîìó ðàóíä³ Âñåñâ³òíüî¿ çóñòð³÷³ íà íàéâèùîìó ð³âí³ ç
ïèòàíü ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà (WSIS), ùî â³äáóâñÿ â Æåíåâ³
2003 ð., áóëè óõâàëåí³ «Äåêëàðàö³ÿ ïðèíöèï³â» òà «Ïëàí ä³é», â
ÿêèõ ÿê îäíó ³ç öåíòðàëüíèõ êàòåãîð³é áóëî çàñòîñîâàíî ïîíÿòòÿ
«äèäæèòàëüíîãî ðîçðèâó», à òàêîæ áóëè îêðåñëåí³ øëÿõè éîãî
ïîäîëàííÿ. Ó «Ïîë³òè÷íîìó ïîñëàíí³ Âñåñâ³òíüî¿ çóñòð³÷³ íà
íàéâèùîìó ð³âí³ ç ïèòàíü ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà» ó ðîçä³ë³
«Ïðàâà ëþäèíè òà ñòàëèé ðîçâèòîê» íàãîëîøóâàëîñÿ, ùî «ð³âíî-
ïðàâíèé äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿ – öå îäèí ç ³ñòîòíèõ ôàêòîð³â
ñòàëîãî ðîçâèòêó. Â ³íôîðìàö³éíîìó ñâ³ò³ ³íôîðìàö³þ ñë³ä ðîç-
ãëÿäàòè ÿê îäèí ç îñíîâíèõ ðåñóðñ³â äëÿ çáàëàíñîâàíîãî ðîçâèòêó
îñîáè, äîñòóï äî ÿêîãî ìóñÿòü ìàòè âñ³. Ìè ñòóðáîâàí³ íåáåç-
ïå÷íèì ðèçèêîì óòâîðåííÿ “äèäæèòàëüíîãî ðîçðèâó” ÿê ì³æ êðà¿-
íàìè, òàê ³ âñåðåäèí³ êðà¿í, ùî ïîñèëþº íåð³âíîïðàâí³ñòü, çóìîâ-
ëåíó, íàïðèêëàä, äèñêðèì³íàö³ºþ çà ñòàòåâîþ îçíàêîþ, â³ðîñïî-
â³äàííÿì ÷è åòí³÷íèì àáî ðàñîâèì ïîõîäæåííÿì. Ðåàë³çàö³ÿ âñ³õ
ïðàâ ³ ñâîáîä äåäàë³ á³ëüøå çàëåæèòü â³ä äîñòóïó äî äèäæèòàëüíèõ
òåõíîëîã³é. Åôåêòèâíèé ³ ð³âíîïðàâíèé äîñòóï äî êîìóí³êàö³é-
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íèõ ïîñëóã, íàâè÷îê ³ çíàíü ñòàº ïîïåðåäíüîþ óìîâîþ ïîâíî-
ïðàâíîãî êîðèñòóâàííÿ ãðîìàäÿíñüêèìè ïðàâàìè. Ìè â³òàºìî
³í³ö³àòèâè çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîÿê³ñíèìè, â³äêðèòèìè òà ïóáë³÷íè-
ìè ïðîãðàìíèìè çàñîáàìè íà äîäà÷ó äî ïëàòíèõ êîìï’þòåðíèõ
ïðîãðàì ÿê ñïîñîáîì ðîçøèðåíîãî äîñòóïó. Ìè âèçíàºìî, ùî ïóá-
ë³÷íà âëàäà ìàº âæèâàòè ðåàëüíèõ çàõîä³â äëÿ ðîçøèðåííÿ äîñòó-
ïó, ïîãëèáèòè éîãî çà äîïîìîãîþ çàñîá³â ïðîñâ³òè ³ êîíñóëüòà-
ö³é – ³ âðåøò³-ðåøò çðîáèòè éîãî çàãàëüíèì»25.

Ïåðåä ñâ³òîâîþ ñï³ëüíîòîþ, ì³æíàðîäíèìè óðÿäîâèìè òà íå-
óðÿäîâèìè îðãàí³çàö³ÿìè áóëè ïîñòàâëåí³ çàâäàííÿ ùîäî ðîçðîá-
êè ïëàí³â ïîäîëàííÿ äèäæèòàëüíîãî ðîçðèâó, ùîáè â òàêèé ñïî-
ñ³á ï³äãîòóâàòèñÿ äî äðóãîãî ðàóíäó WSIS, ÿêèé â³äêðèâñÿ
15 ëèñòîïàäà 2005 ð. â Òóí³ñ³. Äëÿ òîãî, ùîáè ïëàíè áóëè ðåàëü-
íèìè, à ñòðàòåã³¿ ¿õ âò³ëåííÿ – åôåêòèâíèìè, ïîòðåáóâàëîñÿ âè-
êîðèñòàííÿ ðåëåâàíòíîãî ³íñòðóìåíòàð³þ äëÿ âèì³ðþâàííÿ ðîç-
ì³ð³â äèäæèòàëüíîãî ðîçðèâó.

Îòæå, îäèí ç ãîëîâíèõ âèêëèê³â äëÿ ïîë³òèê³â íà íàö³îíàëü-
íîìó òà ì³æíàðîäíîìó ð³âíÿõ – ó ïîäîëàíí³ äèäæèòàëüíîãî ðîç-
ðèâó ì³æ áàãàòèìè òà á³äíèìè êðà¿íàìè, ñ³ëüñüêèìè òà ì³ñüêèìè
ì³ñöåâîñòÿìè, ÷îëîâ³êàìè ³ æ³íêàìè, êâàë³ô³êîâàíèìè òà íåêâà-
ë³ô³êîâàíèìè ïðàö³âíèêàìè, âåëèêèìè ³ ìàëèìè âèðîáíèöòâàìè.
Ìè á äîäàëè äî öüîãî ïåðåë³êó ùå åòí³÷í³ òà ðàñîâ³ â³äì³ííîñò³,
êóëüòóðí³ òà öèâ³ë³çàö³éí³ àñïåêòè òîùî.

Ïðî ïð³ðâó, ùî ðîçä³ëÿº ³íôîðìàö³éíî-áàãàò³ òà ³íôîðìàö³éíî-
á³äí³ êîíòèíåíòè ³ ðåã³îíè, ³ âîäíî÷àñ ïðî îáìåæåí³ñòü ãëîáàëüíî¿
êîìóí³êàö³¿ ñâ³ä÷àòü òàê³ äàí³, íàäàí³ «Ãëîáàëüíîþ äèäæèòàëü-
íîþ ñòàòèñòèêîþ çà 2014 ð.» ³ îïóáë³êîâàí³ 2015 ð.:

1) çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü ëþäåé íà ïëàíåò³ – 7095 ìëí îñ³á. Ç íèõ
52 % æèâóòü ó ì³ñòàõ, 48 % – ó ñåëàõ;

2) âèêîðèñòîâóþòü ìåðåæó ²íòåðíåò 2485 ìëí îñ³á.
Ïðîíèêíåííÿ ²íòåðíåòó ó æèòòÿ ëþäñòâà ñòàíîâèòü 35 %;
3) âèêîðèñòîâóþòü ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ 1857 ìëí êîðèñòóâà÷³â,

ùî ñòàíîâèòü 26 % ìåøêàíö³â ïëàíåòè;
4) 6573 ìëí îñ³á êîðèñòóþòüñÿ ìîá³ëüíèìè òåëåôîíàìè, ùî

ñòàíîâèòü 93-â³äñîòêîâå îõîïëåííÿ ëþäñòâà öèì ð³çíîâèäîì êî-
ìóí³êàö³¿26.

×èñåëüí³ñòü ãëîáàëüíèõ êîðèñòóâà÷³â â³äïîâ³äíî äî íàñåëåí-
íÿ ðåã³îí³â ñâ³òó íàâåäåíà ó òàáë. 1, à ÷èñåëüí³ñòü êîðèñòóâà÷³â
ìîá³ëüíîãî øèðîêîñìóãîâîãî çâ’ÿçêó â³äïîâ³äíî äî íàñåëåííÿ ó
òèõ ñàìèõ ðåã³îíàõ – ó òàáë. 2. Íå âñ³ äåðæàâè ñâ³òó íàäàþòü äàí³
ïðî âèêîðèñòàííÿ ìåðåæ³ ²íòåðíåò çà òèìè ïàðàìåòðàìè, ÿê³ çà-
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ìîâëÿþòüñÿ ì³æíàðîäíèìè îðãàí³çàö³ÿìè. Íåçâàæàþ÷è íà öå ³
âðàõîâóþ÷è ìîæëèâ³ ïîõèáêè ó äàíèõ, óñå æ òàêè ìîæíà çðîáèòè
ùîíàéìåíøå ÷îòèðè âèñíîâêè.

Ò À Á Ë È Ö ß  1. ×èñåëüí³ñòü ãëîáàëüíèõ êîðèñòóâà÷³â â³äïîâ³äíî äî íàñåëåííÿ
ðåã³îí³â ñâ³òó, %

Ðåã³îí Íàñåëåííÿ
²íòåðíåò-
êîðèñòóâà÷³

Êîðèñòóâà÷³
ñîö³àëüíèõ

ìåðåæ

Êîðèñòóâà÷³
ìîá³ëüíèõ
òåëåôîí³â

Ï³âí³÷íà Àìåðèêà 5 11 11 5
Öåíòðàëüíà Àìåðèêà 3 3 3 3
Ï³âäåííà Àìåðèêà 6 8 10 8
Çàõ³äíà ªâðîïà 6 13 10 8
Öåíòðàëüíà ³ Ñõ³äíà ªâðîïà 5 7 6 7
Áëèçüêèé Ñõ³ä 4 4 4 5
Öåíòðàëüíà Àç³ÿ 2 1 1 2
Ñõ³äíà Àç³ÿ 22 30 37 22
Ï³âäåííà Àç³ÿ 23 8 6 18
Ï³âäåííî-Ñõ³äíà Àç³ÿ 9 6 9 11
Àôðèêà 16 8 4 11
Îêåàí³ÿ 1 1 1 1

Ñêëàäåíà çà: Global Digital Statistics 2014 / US Ñensus Bureau, Facebook, ITU,
CIA. – P. 6

Ïî-ïåðøå, ö³ äàí³ ãîâîðÿòü,

ùî íàÿâíèé ãëîáàëüíèé äèäæè-

òàëüíèé ðîçðèâ º âåëèêèì.

Ïî-äðóãå, – ðîçðèâ ì³æ íàé-

á³ëüø ³íôîðìàö³éíî-áàãàòèìè

êðà¿íàìè (ÑØÀ, Êàíàäà, Ï³â-

í³÷íà ªâðîïà) òà ³íôîðìàö³é-

íî-á³äíèìè êðà¿íàìè òà êîí-

òèíåíòàìè (Àôðèêà) ç ðîêàìè

ò³ëüêè çðîñòàº. Òîáòî ìîæíà

ñòâåðäæóâàòè, ùî ãëîáàëüíà íå-

ð³âí³ñòü ó äîñòóï³ äî ìåðåæ³ ²í-

òåðíåò ì³æ ðîçâèíåíèìè êðà¿íà-

ìè òà êðà¿íàìè, ùî ðîçâèâàþòü-

ñÿ, à òàêîæ óñåðåäèí³ ðîçâèíå-

íèõ ðåã³îí³â º òåíäåíö³ºþ, ÿêó

íå ìîæíà îìèíóòè òà ÿêà òðè-

âàòèìå ùîíàéìåíøå ùå íàñòóï-

íå äåñÿòèë³òòÿ.

Ò À Á Ë È Ö ß  2. ×èñåëüí³ñòü êîðè-
ñòóâà÷³â ìîá³ëüíîãî øèðîêîñìóãîâîãî
çâ’ÿçêó â³äïîâ³äíî äî íàñåëåííÿ ïî ðå-

ã³îíàõ ñâ³òó, %

Ðåã³îí Êîðèñòóâà÷³

Ï³âí³÷íà Àìåðèêà 72
Öåíòðàëüíà Àìåðèêà 8
Ï³âäåííà Àìåðèêà 23
Çàõ³äíà ªâðîïà 55
Öåíòðàëüíà ³ Ñõ³äíà
ªâðîïà 39
Áëèçüêèé Ñõ³ä 13
Öåíòðàëüíà Àç³ÿ 16
Ñõ³äíà Àç³ÿ 28
Ï³âäåííà Àç³ÿ 4
Ï³âäåííî-Ñõ³äíà Àç³ÿ 18
Àôðèêà 7
Îêåàí³ÿ 66

Ñêëàäåíî çà: Global Digital Statistics
2014 / US Ñensus Bureau, Facebook, ITU,
CIA. – P. 14
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Ïî-òðåòº, ñïèðàþ÷èñü íà ö³ äàí³, ìîæíà âèáóäóâàòè ÷îòèðèÿðóñ-

íó ãëîáàëüíó ñòðàòèô³êàö³éíó ìîäåëü ãëîáàëüíîãî äèäæèòàëüíîãî

ðîçðèâó, äå íà âèùîìó ÿðóñ³ ïåðåáóâàþòü ÑØÀ, Êàíàäà, Ï³âí³÷-

íà ªâðîïà, Àâñòðàë³ÿ òà Íîâà Çåëàíä³ÿ, íà äðóãîìó – Çàõ³äíà ªâ-

ðîïà, íèæ÷å – íà òðåòüîìó ÿðóñ³ – ðîçòàøóâàëèñÿ äåðæàâè Öåíò-

ðàëüíî¿ òà Ñõ³äíî¿ ªâðîïè, Áëèçüêîãî Ñõîäó, Àç³¿, Öåíòðàëüíî¿

òà Ï³âäåííî¿ Àìåðèêè, à íà «äí³» – íà ÷åòâåðòîìó ÿðóñ³ – Àôðèêà.

Ùå ðàç íàãîëîøóºìî, ùî öÿ ñòðàòèô³êàö³éíà ìîäåëü íàî÷íî

ïîêàçóº ãîëîâí³ òåíäåíö³¿ ãëîáàëüíîãî äèäæèòàëüíîãî ðîçðèâó.

Â³äïîâ³äíî äî ²íäåêñó ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ

òåõíîëîã³é, îïðèëþäíåíîãî Ì³æíàðîäíîþ òåëåêîìóí³êàö³éíîþ

ñï³ëêîþ 2014 ð., äî ÿêîãî âõîäÿòü 162 äåðæàâè ñâ³òó, ïåðø³ 10 ì³ñöü

ïîñ³äàþòü: 1) Äàí³ÿ; 2) Ðåñïóáë³êà Êîðåÿ; 3) Øâåö³ÿ; 4) ²ñëàíä³ÿ;

5) Âåëèêà Áðèòàí³ÿ; 6) Íîðâåã³ÿ; 7) Í³äåðëàíäè; 8) Ô³íëÿíä³ÿ;

9) Ãîíêîíã (Êèòàé); 10) Ëþêñåìáóðã. Äî äðóãî¿ äåñÿòêè ââ³éøëè

â³äïîâ³äíî òàê³ ðîçâèíåí³ äåðæàâè, ÿê ßïîí³ÿ, Àâñòðàë³ÿ, Øâåéöàð³ÿ,

Ñïîëó÷åí³ Øòàòè Àìåðèêè, Ìîíàêî, Ñèíãàïóð, Í³ìå÷÷èíà, Ôðàí-

ö³ÿ, Íîâà Çåëàíä³ÿ, Àíäîððà.

Äëÿ ïîð³âíÿííÿ íàâåäåìî ùå ê³ëüêà öèôð, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ

äåðæàâ Ñõ³äíî¿ ªâðîïè òà ÑÍÄ. Á³ëîðóñü ïîñ³äàº 38-ìå ì³ñöå,

Ëèòâà – 40-âå, ×åõ³ÿ – 41-øå, Ðîñ³éñüêà Ôåäåðàö³ÿ – 42-ãå, Ïîëü-

ùà – 44-òå, Ñëîâàê³ÿ – 45-òå, Óãîðùèíà – 46-òå, Áîëãàð³ÿ – 49-òå,

Ñåðá³ÿ – 50-òå, Êàçàõñòàí – 53-òº, Ðóìóí³ÿ – 58-ìå, Ìàêåäî-

í³ÿ – 60-òå, Ìîëäîâà – 61-øå, ×îðíîãîð³ÿ – 63-òº, Àçåðáàé-

äæàí – 64-òå, Áîñí³ÿ ³ Ãåðöåãîâèíà – 69-òå, Óêðà¿íà – 73-òº. Çà

íàìè éäå Â³ðìåí³ÿ – 74-òå27. 73-òº ì³ñöå äëÿ Óêðà¿íè ó ñâ³òîâîìó

ðåéòèíãó º çîâñ³ì íåâèñîêèì.

Ïî-÷åòâåðòå, ç ïðîâåäåíîãî íàìè àíàë³çó ÷³òêî ïðîñòóïàº òåí-

äåíö³ÿ, ùî êîðåëþº ïðîáëåìè äèäæèòàëüíîãî ðîçðèâó ³ ñòàëîãî

ðîçâèòêó â öèõ êðà¿íàõ ³ ðåã³îíàõ ñâ³òó. ×èì íèæ÷å ñõîäèø ç

ÿðóñó íà ÿðóñ ó ö³é ìîäåë³, òèì á³ëüøå ïðîáëåì ñòàëîãî ðîçâèòêó

çíàõîäèø ó íàâåäåíèõ òàì êðà¿íàõ ³ ðåã³îíàõ.

²ç öüîãî âèïëèâàº ³ çàãàëüíèé âèñíîâîê ïðî òå, ùî íàãàëüíèì

ñòàº íå ïðîñòî ôîðìóëþâàííÿ, à é âïðîâàäæåííÿ íàö³îíàëüíèõ

ñòðàòåã³é ç ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ÿê³ áóëè á

åôåêòèâíèìè çà íàÿâíèõ óìîâ ³ ñïðèÿëè ïîäîëàííþ äèäæèòàëüíîãî

ðîçðèâó, íàäòî ó êðà¿íàõ òà ðåã³îíàõ, ùî ïîòðàïèëè íà òðåò³é òà

÷åòâåðòèé ÿðóñè. ßê ñâ³ä÷àòü îñòàíí³ äàí³, ãëîáàëüíèé äèäæèòàëü-

íèé ðîçðèâ çà ìèíóëå äåñÿòèë³òòÿ íå çìåíøèâñÿ, à íàâïàêè –

çá³ëüøèâñÿ28.
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Îñîáëèâó óâàãó âàðòî ïðèä³ëèòè äâîì ðå÷àì. Ïî-ïåðøå, –

ïîòðåá³ ó ìåõàí³çìàõ ìîí³òîðèíãó òà äîñòóïó äî ³íôîðìàö³éíî-

êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ÿê³ ô³êñóâàëè áè ãîòîâí³ñòü, âèêîðè-

ñòàííÿ òà âïëèâ öèõ òåõíîëîã³é; ïî-äðóãå, – íåîáõ³äíîñò³

ïîâ’ÿçàòè ïîë³òèêó ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõ-

íîëîã³é ç ïîë³òèêîþ ðîçâèòêó îñâ³òè, òîðã³âë³, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ

çàäëÿ òîãî, ùîá ä³ñòàòè ïåðåâàãè òà ñèíåðã³éí³ åôåêòè ì³æ öèìè

ð³çíèìè åëåìåíòàìè òà ãëèáøèì ïðîíèêíåííÿì ³íôîðìàö³éíî-

êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó æèòòºä³ÿëüí³ñòü êðà¿í.
Ìè âæå çàçíà÷àëè íà ïî÷àòêó ï³äðîçä³ëó, ùî ç óñ³õ ïðîáëåì,

ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ãëîáàëüíèì äèäæèòàëüíèì ðîçðèâîì, ïðîáëåìà
êîíòåíòó çàëèøàºòüñÿ íàéìåíø äîñë³äæåíîþ. Âò³ì ñàìå âîíà
äîêîð³ííèì ÷èíîì âïëèâàº íà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷í³ òà êóëüòóðí³,
à çðåøòîþ – ³ íà åêîíîì³÷í³ ïàðàìåòðè ãëîáàëüíîãî äèäæèòàëü-
íîãî ðîçðèâó. Òå, ùî â³äïîâ³äíèé «ðîçðèâ» íå âêëþ÷àºòüñÿ á³ëü-
ø³ñòþ äîñë³äíèê³â äî ÷èñëà îñíîâíèõ «ðîçðèâ³â», º ñâ³ä÷åííÿì, ç
îäíîãî áîêó, ïåâíîãî òåõíîëîã³÷íîãî äåòåðì³í³çìó, ÿêèì ïðîñÿê-
íóòèé îñíîâíèé êîðïóñ ïðàöü, ïðèñâÿ÷åíèõ äèäæèòàëüíîìó ðîç-
ðèâó, à ç äðóãîãî, – ìàáóòü òèì, ùî âîíè çäåá³ëüøîãî íàïèñàí³
ïðåäñòàâíèêàìè êðà¿í, ùî âõîäÿòü äî ÷èñëà ðîçâèíåíèõ êðà¿í
ñâ³òó, ³ öÿ ïðîáëåìà íå âèäàºòüñÿ ¿ì íàãàëüíîþ. Ðàçîì ç òèì
ïðîáëåìà äîñòóïó äî êîíòåíòó, ³ øèðøå – ñòâîðåííÿ êîíòåíòó
êîðèñòóâà÷àìè ìåðåæ³ ²íòåðíåò òà ³íøèõ íîâèõ äèäæèòàëüíèõ
ìåä³à, à òàêîæ ïîâ’ÿçàí³ ç öèìè ïðîöåñàìè ïîçèòèâí³ ìîìåíòè ³
çàãðîçè29, íàäòî äëÿ ä³òåé ³ ï³äë³òê³â, – öå ³ìïåðàòèâíà ïðîáëåìà
íå ò³ëüêè â êîíòåêñò³ ïîäîëàííÿ ãëîáàëüíîãî äèäæèòàëüíîãî
ðîçðèâó, à é ó êîíòåêñò³ ðîçâèòêó ãëîáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ â ö³ëîìó
òà ì³í³ì³çàö³¿ ãëîáàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ çàãðîç.

ßê ñâ³ä÷èòü ñòàòèñòèêà, ó ðÿä³ êðà¿í, îñîáëèâî òèõ, ùî íàëåæàòü
äî «çîëîòîãî ì³ëüÿðäà», ðîçðèâ ó äîñòóï³ ñêîðî÷óºòüñÿ øâèäêèìè
òåìïàìè – ³ çàâäÿêè çðîñòàþ÷³é ê³ëüêîñò³ ï³äêëþ÷åíèõ äî ìåðåæ³
äîìàøí³õ êîìï’þòåð³â, ³ ÷åðåç ñòâîðåííÿ êîìóíàëüíèõ öåíòð³â
äîñòóïó äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò, ³ ÷åðåç êîìï’þòåðèçàö³þ ë³êàðåíü,
á³áë³îòåê òà øê³ë (õî÷à êîæåí â÷èòåëü çíàº, ùî îäíîãî ëèøå
âñòàíîâëåííÿ ó øêîë³ êîìï’þòåð³â òà ï³äêëþ÷åííÿ ¿õ äî ìåðåæ³
²íòåðíåò íåäîñòàòíüî, îñê³ëüêè ä³òè ³ ï³äë³òêè ìóñÿòü íàâ÷èòèñÿ
¿õ åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè â íàâ÷àëüíèõ, ðîçâèâàþ÷èõ òà êðåà-
òèâíèõ ö³ëÿõ, à íå ò³ëüêè çàäëÿ êîìï’þòåðíèõ ³ãîð òà ïàñèâíîãî
«ïëàâàííÿ» ó õâèëÿõ ìåðåæ³ ²íòåðíåò, ÿê³ ÷àñîì º «áðóäíèìè»)30.
Ïðîòå íåáàãàòî äîñë³äíèê³â âäàþòüñÿ äî âèâ÷åííÿ ïèòàííÿ â³ä-
ïîâ³äíîñò³ íàÿâíîãî ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò êîíòåíòó äëÿ ãðóï íàñå-
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ëåííÿ ³ íàâ³òü ö³ëèõ êðà¿í, ÿê³ ï³äïàäàþòü ï³ä ïîë³òêîðåêòíå âè-
çíà÷åííÿ «íåäîîáñëóãîâàí³». Öåé òåðì³í îçíà÷àº ñîö³àëüíó é ïî-
ë³òè÷íó íåð³âí³ñòü, ùî äåäàë³ çðîñòàº, íåð³âí³ñòü ó öàðèí³ ïðàâ
ëþäèíè, îñê³ëüêè ïðàâà âåëèêîãî ñåãìåíòó íàñåëåííÿ íà îòðè-
ìàííÿ, ñòâîðåííÿ ³ ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ çàëèøàþòüñÿ
óùåìëåíèìè ÷åðåç íåìîæëèâ³ñòü â³äíàéòè â ìåðåæ³ ²íòåðíåò òå,
ùî ¿ì ïîòð³áíî, ö³êàâî, çàäîâîëüíÿº ¿õí³ ñîö³àëüíî-êóëüòóðí³ ïî-
òðåáè. Öå ì³í³ì³çóº ÷è çâîäèòü íàí³âåöü ¿õíþ ó÷àñòü ó ïîë³òè÷íîìó
æèòò³ ÷åðåç íåîòðèìàííÿ äàíèõ ïðî ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿, ¿õí³ ïðî-
ãðàìè, êàíäèäàò³â, âèáîðè, ÷åðåç íåìîæëèâ³ñòü áðàòè ó÷àñòü â
îáãîâîðåíí³ ñîö³àëüíèõ ³ ïîë³òè÷íèõ ïðîáëåì, âèñëîâëåíí³ ñâîº¿
äóìêè, ó÷àñò³ â åëåêòðîííîìó ãîëîñóâàíí³ (òîáòî àêòèâíî¿ ³íòåð-
àêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò). ×åðåç ìîâí³ áàð’ºðè â
ìåðåæ³ ²íòåðíåò ðÿä íàðîä³â ³ íàö³îíàëüíèõ òà åòí³÷íèõ ìåíøèí
âçàãàë³ ïîçáàâëåí³ ðîë³ àêòèâíèõ ó÷àñíèê³â ñòâîðåííÿ êîíòåíòó,
à òàêîæ çáåðåæåííÿ é ïðåäñòàâëåííÿ â ö³é ìåðåæ³ ñâîº¿ êóëüòóðíî¿
ñïàäùèíè. ² öåé ðîçðèâ ïîêè ùî ìàº òåíäåíö³þ äî çðîñòàííÿ. ²
ùå îäíå äðàæëèâå ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàíå ç ïîïåðåäí³ì: öå óùåì-
ëåííÿ ïðàâ ëþäèíè íà êîìóí³êàö³þ ÷åðåç íèçêó íàâåäåíèõ âèùå
îáñòàâèí. Ìîæíà ä³éòè âèñíîâêó, ùî ëþäñòâî, ïåðåêðèâàþ÷è
îäí³ äèäæèòàëüí³ ðîçðèâè, ñòî¿òü ïåðåä ïðîáëåìîþ ðîçøèðåííÿ
³íøèõ ³ âèíèêíåííÿ íîâèõ.

Ïðîàíàë³çîâàí³ òåíäåíö³¿, ÿê³ âèçíà÷àþòü äèäæèòàëüíèé ðîç-

ðèâ, äîâîäÿòü, ùî íèí³ ³ñíóº âåëè÷åçíà íåð³âí³ñòü ó äîñòóï³ äî

³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Âîíà â ñåðåäíüîìó º

âäâ³÷³ á³ëüøîþ, í³æ ïîêàçíèê íåð³âíîñò³ ó ñôåð³ äîõîä³â. Îñê³ëü-

êè äîñë³äæóâàëèñÿ äîñòóïè äî ð³çíèõ òèï³â òåõíîëîã³é, òî é ïðî-

öåñè ¿õíüîãî ðîçâèòêó ìàþòü ³ñòîòí³ â³äì³ííîñò³. Ñêàæ³ìî, äàí³

ùîäî ïîäîëàííÿ íåð³âíîñò³ ðîçïîâñþäæåííÿ òðàäèö³éíî¿ òåëå-

ôîí³¿ ïîêàçóþòü íåçíà÷íå, ïðîòå ïîñò³éíå çíèæåííÿ òàêî¿ íåð³â-

íîñò³. Ðîçïîâñþäæåííÿ ïåðñîíàëüíèõ êîìï’þòåð³â òà äîñòóïó äî

ìåðåæ³ ²íòåðíåò çàëèøàºòüñÿ âêðàé íåð³âíèì. Ìîá³ëüíèé òåëå-

ôîííèé çâ’ÿçîê ó ð³çíèõ êðà¿íàõ ïîçíà÷àºòüñÿ äîñèòü âèñîêèì

ðîçâèòêîì, ùî äàº ï³äñòàâó î÷³êóâàòè íàäàë³ á³ëüø ð³âíîì³ðíîãî

ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Àëå

âèð³øàëüíîþ º íå ò³ëüêè íàö³îíàëüíà ïîë³òèêà â ãàëóç³ ³íôîðìà-

ö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, à é ëþäñüêèé ôàêòîð. Âàæëè-

âèì º òå, õòî âïðîâàäæóº öþ ïîë³òèêó, ÿê â³äáóâàºòüñÿ ¿¿ âò³ëåí-

íÿ, ³ çðåøòîþ – ÿê öå âïëèâàº íà çì³íè æèòòÿ íàñåëåííÿ ò³º¿ ÷è

³íøî¿ êðà¿íè ³ ñâ³òó â ö³ëîìó.




